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CARTA DE LA PRESIDENTA

Gracies. AmMaquesta paraula volem comenAar | a
munici pal Serveis Ambientals de Castell
desenvolupada al Il arg de | ®exercici 20
facilitar lagesti6conjnt a amb | ®empresa municipal JA

per aprofitar els recursos de les dues empreses i maximitzar esforgos.

Des de | ®Aj untament treballem perqua Ca
persones com a protagonistedn municipi que es defineix com a centre de la
convivenciai el civisme. Hem de ser capacos de repensar globalment Castelldefels.
Aportanthi | a perspectiva de ganere, bastir
reforAar el c o mp r o mirsnat@ahitamb |lasoddesiffilimnis a d e

contribuint a la lluita contra el canvi climatic.

Un camC en qua el personal municipal, i mAsAmbesforgr et ame
i dedicacid, hem anat aconseguint 'objectiu de atimre®s en un referent en la gestié i innovacio dels serveis
municipals de jardineria, de manera sostenible, transparent, éticament responsable i totalment compromesa amb el

ciutada i el medi ambient, actuant com a motor per al municipi de Castelldefels.

Us convido a llegir la Memoaria de Gestié com la millor manera de comprovar el funcionament dels diferents projectes
que, en data d'avui, estan en marxa i avancen a bon ritme, assolint els objectius marcats tant a nivell de servei com a
nivell econdmic. Sdn obtingut uns resultats positius que incrementen les reserves acumulades i impulsen l'estratégia

d'inversié en el maxim nivell de servei possible, proporcionant certesa i estabilitat a I'empresa.

Un camC que no haurCem poweutf orencadrI LG Sle.n se® h a® ecqouni tpi rhwia
de | es persones que fan realitat els serveis que oferei
Pla que ens ha permés donar més visibilitat a la dona en un sector tant nmascalimt com el de | a net
nou conveni de Neteja que ofereix major seguretat i mi

Animo al conjunt de treballadors i treballadores de SAC S. A. a continuar sumant esfor¢os per ajuddeteGastell
créixer en un moment de complexitat econdmica i social. Hem de posar la mirada en el futur del municipi per consolidar
un Castelldefels que es reconegui com a centre del benestar, la igualtat, el respecte i la convivencia, consolidant un
model deciutat sostenible, civica, neta i segura. On les persones son les grans protagonistes. Us faig arribar el meu

reconeixement, i en nom del conjunt de la ciutadania de Castelldefels: Gracies!

Maria Miranda Cuervas

AlcaldessaPresidenta
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L®activitat de | a societat durant | ®any 2019
Castelldefels, segons es defineix en els estatuts socials, ha estat la que es recull en els segients
Encarrecs de Gestio:

1 Encarrec de Gestio deérvei de Netej&iaria i Recollida Selectiva de Residus Solids
Urbans, del servei de Pintades i de la Deixalleria.
1 Encarrec de Gestié de Neteja dels serveis de Runes, del manteniment de Papereres,

del BarriNet de mobles, del serdee Resol uci D | mmedi ata d®I n
Deixalleries urbanes i de la Recollida Porta a Porta Comercial de paper i cartro.
f EnclOrrec de Gesti D del servei d®Est aci oname

la Zona Verda del centre del muriicige la zona de platja.
1 EnclOrrec de Gesd®Walbliet 4at®®Pé.i ci na Local
1 Encarrec de gestié del Patrimoni Immobiliari de 111 immobles propieté@®dej unt a me n

(arrel de |l a cessiD d®actius i passius de
T EnclOGrrec de Gesti D de | ®est at de conser

Castelldefels. (1)
1 Encarrec de Gesti6 de la Direccié i Organitzacié de Jarfels, SA.
1 Encarrec de Gestio dels Serveis Generals de logistica municipal.
1 Enciarrec de u6Gtkdslprogiamalde Nétepeieaca través del Programa

Compl ement ar i de Foment de | ®0Ocupaci D (mar

1 Encarrec de Gestid del servei de Recollida Porta a Porta de fraccions de matéria
organica i resta de grans generadors Fase | (maig-8648mbre 209)

1 EnclOrrec de Gesti D de | ®execuci D dels prog

Millora de la Qualitat de la Platja a través del Programa Complementari de Foment de
| ®0Ocupaci D(2a ediciD juny 2019) .

(1) S®ha executat parcial ment

Aquests EncarrecsedGestié defineixen tots els serveis que realitza la societat i que es
desenvolupen dins de l es 4 Urees d®activita

Oficinalocal Aparcaments Neteja viaria
derlhabitatge de Castelldefels irecollida de residus
de Castelldefels de Castelldefels

t
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Cal tenir en compte que | ®amunicipaiJarfels SAdee estaa r d i

gestionada per SAC SA mitjanAant

de les dues empreses i no crear du

Habitatge

plicitats administratives.

Aparcaments

L'Dficina Local d'Habitatge ofereix a la dutadania un servel dinformacid Aparcaments de Castelldefels gestiona tot Festacionament regulat

integral sobre tot all relacionat amb Mhabitatge a la civtat.

SERVEIS:

Zonaverda
« hifor macio bdsica sobre aspectes legaks, fiscals, econdmics i bicnics relacionats amb - Gratuita durant eot Fary per aks residents 3 Castelidefiels.

ITabiatge, tant di compra-vends com de llogier.

» Infurmacit sobere la comipra o llogeer Fun habitatge de proteccid oficial

» binlof madio st les proimodions doliid nova que SSTHIN SOUmeses J &juls. pabilics,

@ Compia com e llegue

- Do de Sbediacid de Loguer Social

de la dutat.

ko - Tarifa espedal per aks propetars de segones residéneies a Castelidefels. Per tramitar
Ia targeta identificativa (de pagament anual) cal adregar-se a les oficines del SAC
Desoormajite addichon il ped & squells que reakitzin & temit Fora deds mesos d'abiil,
I | juy

Bebis i frarma b soben com | on ramitar L Grgeta idetifcativa 2 saces

T blava
Fona destacionament de vehices de durada limitada, Dues Grifes segons ublcack
« Canc bl
- Platja

l# el dheutes de I

n risc de pendre o seu habitatge.

Jardlns i parcs

Lin Servie st (s & (ORLEC Pwits § prssibliss
llogaters. [Fura handa, permet 3 progectarts llogas el seu habitatgn amb garanties.
Die Falira, permet a s persones que busquen pis llogar ne un a prews asequibles.

energitica
LI Servis adTecat 3 aquelies persones que volen ol l espesa enivpitics ie csa
wwa: andlisi de la factura demistica, oorvsells per adaptar el corsum energitic 3 les
necewsitabs reaks, indormacid sobie Facck= 3 aifes per 2 oonsumsdors vlnerables, sic

mlmﬁwﬂmaumﬁﬂ&hw“a
pagarent ke ristecs hpotecars o de loguers | gue s troben, per aguesta cama,

s informadih soben fones i preus 12 saces

Zona taronia
Espai dfestacionsment de L platja Taril Gnica per 3 tol &l dia.

B informacid sobee e prew vigent Faquesta poru o saces

r=n=
L=d

b imformacia
Perbeu comsultar Mivderanga liscal ndm. 17 [2009) [Taxa per & festacionament de
verhacles de tracckd maschineca 3 les vies pldblguns ipals] a: Sordi?

Neteja i recollida de residus

E manteniment, la conservacd | la millora dels parcs, jardins | espais Un served que ha experimentat una profunda transformaci, renovant la
verds pablics de la dutat de es gestionen des de Mempresa mumidipal maquinaria | els contenidors, incrementant la freqiéndia de neteja |

Jarfols.

SERVEIS:
Manteniment | mitlors dels espai verds
Treballs de conservaci | manteniment de Farterat péhibc (reg. poda,

fitosarstaris que prmen en ta mesura def pessible tractaments voldgics per damunt

de pestiodes...)

Reguracd « manteniment del mabilian urbd 1 jocs wfanuls
Sorvel de recollida de restes de ardineria | desporga potilica
Manteniment del veed dels edificis pdblics | sntorn associat

Manteniment de les franges perimetrals de proteccd contra incendss.

Elminacit de males herbes 3 & via plblca

jardion, ek arbwes de carrers i places._. afs

B verd wba s'acostuma a valorar per La seva bollesa, Perd L seva imgpoetinga va molt
mmammam“mahmmmmt

incorporant nous servels | vehicles, més sostenibles | més silenciosos.
Lobjectiu: fer de Castelidefels la dutat neta | sostenible que desitgemn.

D

de han quedat en desiis 3 diversos punts del
mmhmawunmummu.m-

ractaments

@ £ WhatsApp de [a Netoja - 670 669 020
Sorvel de 16 dincid onk

o " servei de neteja de pintades i grafits
5 Un sorved gratudt, tiet si es tracta de faganes | pasets pUbliques com privades.

tenim cura ded vord urti per fer de G

qualitat de Faire, ajuden a regular la temperatira de Faire | contribueen al benestae
de bes persones, millorant b sova salut fisica | mental Per aied, des de Jansins | Parcs,

b, Cesdinrg o ek pecial 0 son v | e pey
a0 ickor espedific al carree No s poden st de jardinoria
u\dtvﬂ.mﬂ

i o donant dos Faclitats com

paper

‘ uﬁnaminmammammbmthtmm

| properament, nova estackd menicipal de Gas Natural Comprimet (GNC). Una mversio
que permetra reduir on un 40% b despess murscipal en GNC

Enclrrec

de

ner




D®al tr a banda, a part Arees tlase r Yalee s d ®@es tsreurcvteuirs
EconomiceFinancera, Area de Recursos Humans i Area de Serveis Juridics.

L®i mportxifadanegdasi | al tres ingressos d®explotacilk
Castelldefels, S.A. ha augment&ta 1 4 5. 6réspecteels8404. 340, 80 de | ®e€
2018.

Caldestacarqueelesul t at de®elxp | va@icdtbat d®aquest exer ci
resultat de | ®any anterior, guedant prdcti cami
pressupost i passantde58 . 650,165 681 aB& rabD fonament al h a

enclO0rrec d®aparcaments als costos operatius de
del 2018 provenia de | ®0rea d®Aparcament s.

Tal com es va pr eveamyee consdideaiordg set/dl dedetdipadedas t at
implantacié del nou sistema de recollida de residus al municipi amb els nous vehicles de
recollida selectiva bilateral i els nous conter

Durant | ®any 20b®es®H®n n eknatde dasanaturdDeos peimikr a

a |la flota de vehicles, adjudicades per i mport
previst, va entrar en funcionament el sdarrer | ti
ha estat amb els recursos propis de la Societat.

TambA s®ha consolidat de forma satisfactc¢ria | a
a les noves instal.lacions de les naus de la Carretera de la Sentiu 17, instal.lacions que es
compartt xen amb | ®empresa municipal Jarfels, S.A.
Dins del marc de la no\ddei de Contractacidé 9/2017 dur ant | ®any 2019, | a

seguents serveis i subministraments: el subministrament de vestuari, el subministrament peces i
els serveis weldels parquimetres, els serveis d'assessorament i gestié en matéria laboral, fiscal

i comptable, el subministrament de gasoil, el subministrament de vehicles de recollida de residus
municipals de carrega posterior i el servei d'assegurances per als veleidéefota.

A hores d®ar a, ja tenim implantats i en ple
| ®Admi ni st r aeliqué refrésentatum Miloi seraei al ciutada donat que estalvia
desplagaments innecessaris, potencia una finestreta thka maner a que des de

s®accedei x telemidticament a aquelles dades del
gue el ciutadd ha sol Olicitat, amb | a seva cor
un benefici mediambieaitingliestionable per la reduccié de paper i de costos energétics que
suposa | ®és d®aquestes eines.

Pel que fa a la implantacio6 dels requeriments establerts a la llei 19/20dahdparéncia, Accés
a la Informacié publicaiBonGovern dur2aht 9 | ®@mey posat en funcion

Transparancia de |l a societat gue horele d®ar a
pl enament complimentat a finals del primer qua
adaptatgairebétotseisr Gmi t s i procedi ments de | a | ®empr es:

de Protecci6é de Dades.
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Arrel de | ®obl i g®tl ar id®fl Rwiad bt adfespesalbl dPuUB/ 2
en aquelles empreses menors de 250 treballadors, quarfingstaven exemptes, tot i que, la
nova |l ei dona un termini de 2 anys p@ass | a s
als terminis legals, arrancant el projecte: al mes de maig del 2019 es constitueix la comissié
d®l gual t at elabajanwn instranieht bdequat eadaptat a la realitat social i de la nostra
empresa. Durant 2019 s®ha fet | a fase de rec
actualment revisant i corregint les mesures que han de formar partdel nosir@®Rlag u a |l t a't

Per éltim, destagquem que a | ®any 2019 -m®ha r
amb la informaci6 de tots els serveis, borses de treball, transparéncia i contractacio, resultant,
aixi, molt mes dinamica i moderna.

Noticies destacades

: b
Estaalatevama

SEE = e
(0755 IO

1Y Gaudals del teu terms

a8 gatla | als extabilmany
e Castelidedels

Tens an habitatge bt
aCastalbdafuls?

D

ol

n (



AREA DE NETEJA Wﬁ
SERVEIS

de Castelldefels
L® Urea de Neteja gestiona | a Neteja Vidaria | I

Els serveis ordinaris es realitzen tot | ®any i
tots el s ser vegusnentmolt exhassguogaeagendr®matis irglieadors, dades i
resultats. També hi ha un seguiment del servei a temps real informatitzat amb plataformes digitals,
GPS, etc.

8§

-Escombrat Manual

-Escombrat Mixt (operari anfdufador+ maquina escombradora)
-Escombrat Mixt (operari amb aigua a pressié + maquina escombradora)
-Escombrat Mecanic

-Fregat de paviments

-Neteja amb aigua a pressio

-Neteja de pintades

-Neteja als voltants dels contenidors

-Recollida dpapereres

-Recol lida d®excrements canins amb motociclet
-Neteja de parcs i places

-Neteja de punts de ~“botell Dn®

-Neteja d®embornals, pericons i caps de conca

-Serveis de neteja sota demanda via Whatsapp

8

-Recollid de cinc fraccions de contenidors de carrega bilateral

-Recollida de contenidors de carrega posterior

-Recollida de desbordaments de contenidors

-Recollida de paper porta a porta a grans productors

-Recollida de paper i envasos dels edificis municipals

-Recollida de resta i d®orglnica porta a porta
-Recollida de voluminosos (BarriNet)

-Recollida de runes

-Neteja interior i exterior dels contenidors

-Neteja sota dels contenidors

-Deixalleria Municipal deGarretera de la Sentiu
-Mini-Deixalleries: Avinguda Constitucio, Placa Joan XXIIl, Rambla Josep Tarradellas, Placa
de les Palmeres i Plaga Catalunya.

10
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UREA D®APARCAMENTS r"q parcaments
SERVEIS

Des de | ® Urea d®Aparcaments es gestiona | ®est
Gesti D de | ®estacionament regul at

§ ZONA BLAVA DEL CENTRE i ZONA BLAVA i VERDA DE LA PLATJA
§ APARCAMENT DEL CARRER MEXIC
8§ PARK&RIDE

LES ZONES D’APARCAMENT REGULAT A LA PLATJA
@® Zonablaa (O Zonanoregulada 5
©® Zonaverda
— zomaB

bt = | n ,_ﬁ, g
& memaases] = P v an el INEENE D =
——— OISO e

B
ULy IR NS

TARIFES D’ ESTACIONAMENT

i ANUL-LACIO D' AVISOS DE DENUNCIA
110¢

un, Del 1d’ octubre ) s30¢ -

nbre al 30 d' abril
6.00¢

o
b
s
154

De dilluns a diumenge
(festius inclosos) de
10a20h

Divendres, dissabtes, | De dilluns a diumenge
diumenges i festius de | (festius inclosos) de
10a20h 10a20h

SENSE Divendres, dissabtes,
SERVEI REGULAT / diumenges i festius de

| APARCAMENT GRATUIT 10a20h

Dissabes, diumenges i
festius de

10a20h @ APARCAMENT CARRER ME:

::::::

ToreLpia 5€

Aquest any 20 109s par@imatres de datzona tentte znaotporant un kit que
comporta un nou disseny ,amb pantalla a color i
lectors de targetes amb opci6é de paganmmnitactless informacié en castella, catala, angles i
frances.

Tanmatei x, s®han actualitzat els parquCmetres d

<

d®hi vern. La resta de parquCmetres de la plat]

Un de les gestions més importants que es realitzen dds@Jr ea d®Aparcament s i
i mplicaci D mes impostant denl b®usuari aes ®k®t aci

i C
la zona verda de la platieel manteniment de la base de dades de matricules autoritzades a
| ®est aci oname ntles donificaciong a teazona lavad Eels veins i veines de
Castelldefels.

§ APLI CACI T DE PAGAMENT DE L®ESTACI ONAMENT REC

SAC SA ha desplegat el 2019 una aplicaci6 de pagament per mobil propia anomenada
APPARQUEM, amb | a camMmpanya devdai fmigi.D -~ E

11




de Castelldefels

UREA D®HABI TATGE Fﬂdgﬁﬁhnw
SERVEIS

Els serveis de | ® Urea O®PHabhtalge@iHsEs®eabit aer
| ®Urea que tA una acci D mAs directa sobre el ci
| ®of i cina situada al centre del muni ci pi

Elsserveisof ert s a | ®OL[HelssDseelesi sepgodemrnslta nomencl at u
duant tot | ®any i ~peric¢dic®° quan es tracta d®un ser

subvencions o prestacions).

8§ Informacio i sobre aspectes legals, economics i tecnics relacionats
amb | ®habitatge, t artervedPeopi.cAougipr a com de |1 oglt
§ Gesti D i ajtisemippmmeditbel b®eConveni subscrit amb

de | ®Habi t at Jubjectd a comeatodalesiamualaPeriodic
8 Informacio, gestio i tramitacié per accedir a habitatges de preus assequibles inclosos a la
;itant per a llogaters com per a propieta@snveni
subscrit amb | ®Aganaunya.Setdvei pern@rtat Ind dulsettggae de | Ca
convocatoriaAnual.
8 Informacio i coordinacié del Programa fde
2IConveni subscrit amb la Fundaciéo HABITAArR.al.

8§ Sol-licitud i tramitaci6 de lés Convemi subiscrit amb |
| ®Habi t at g eSenetper@anerd ho subjgcte a convocatoria. Anual.
8§ Informaci D i tramitaci D de | esResabilyaciéenci ons

d®habitatges i ndi v iPdgrarasmbiel Cerdarci Metrdpdita dee si d e n «
| ®H a b Subjacte@ eonvocatoria/es anuals. Periddic.
§ Gestid i tramitadide les inscripcions &

Programa subscrit amb | ®Agancia de
Servei permanent no subjecte a convocatodaual.
8 Informacio sobre les ambh proteccio ©ficial el municipi |,
propietat de | ®Aj unt amen tServeiprogieAsuali D del s cor
8§ adregat a ipersonesdamb
procedi ments d®execuci Dedbshopamentsdes del 2019, / o pr o
s ®i n d/bdeaio eh @ orientat a detectar qualsevol clausula o practica abusiva

en el contracte del préstec o crédit hipotecari (Clausules Sol, IRPH, Btograma
subscrit amb la Diputacié de Barcelon@erveipermanent no subjecte a convocatoria.
Anual
§ Des del 2017, Informaci6, tramitacio i intervencié en llars vulnerables per
dels subministraments basics (aigua, llum i gas). Des del 2019, adrecat
a la ciutadania en general. Prama Servei propi. Anual.
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

AREA DE JARDINERIA [“”1 Jarfels

Q)] Eemipm,
SERVEIS
L® Urea de Jardineria (Jardins i Parcs de Cast
mitjanAant un EncOrrec de Gesti D, perc¢ | ®activi
JARFELS SA.

El s serveis or di nahaiursparellsle sereess bue som temporalwi periddi®&a ny i
(tractaments)

Al i gual que amb el servei de Neteja, tots els
genera molts indicadors, dades i resultats, també hi ha un seguiment del servei agamps
informatitzat amb plataformes digitals, GPS, etc.

Serveis Ordinaris

L®activitat ordindria de Jardins i Parcs de
diferents serveis:

8 MANTENIMENT DEL VERD MUNICIPAL
- Manteniment i millora dels espaisrds

- Treballs de conservaciD i manteni ment de | ®
- Manteniment del verd dels edificis publics

- Treballs en franges morestals

- Eliminacié de males herbes a la via publica

REPARACIO i MANTENIMENT DEL MOBILIARI URBA i dels JOCS INFANTILS
SERVEI DE REPARACIO i MILLORA DE LA VIA PUBLICA

SERVEI DE RECOLLIDA DE RESTES VEGETALS (BARRINET)
ASSESSORAMENT ALS SERVEIS TERRITORIALS EN ELS ASPECTES RELACIONATS AMB
EL VERD URBA

w W W W

Serveis Periodics (Tractaments Temporals)

§ TRACTAMENT CONTRA RUTEE $ESAFRBVERES NRHRNCHOPHORUS

FERRUGINEUS OLIVIER)
§ TRACTAMENT CONTRA LA PROCESSIONARIA DEL PI (THAUMETOPEA PITYOCAMPA

SCHIFF)

La memcéria tacnica de | ®0rea de jardineria for
municipal JARFELS SA.
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A

MEMORIA DE GESTIO 2(

ORGANS DE GESTIO

a 31/12/2019

JUNTA GENERAL

Alcaldessa-Presidenta
Maria Miranda Cuervas

Regidors/es

Eva Lépez Giménez

Jordi Planell Solina

Esther Niub6 Cidoncha
Fernando Cerpa Fernandez
Clara Quirante Soriano
Candela Lopez Tagliafico
Ramon Morera i Castell
Javier Martin Sainz

Ana Maria Quesada del Aguila
Jordi Maresma i Segarra
Jordi Vendrell i Amat
Lourdes Armengol i Aymerich
Rosa Pla Rius

Xavier Amate Paz

Manuel Reyes Lépez

David Solé Gimeno

Maria del Mar Sicilia Mufioz
Silvia Cangueiro Marquez
Javier Hiniesto Dominguez
Ramon Escola Marco
Angélica Benavent Calero
Jeslis Romo Hernan-Pérez
Guillermo Massana Romero
Maria Cristina Corona Guijarro

Secretaria
Isabel Bobet Viladot

Interventor
Jose Luis Iranzo Sancho

CONSELL D'ADMINISTRACIO

Presidenta
Maria Miranda Cuervas

Consellers/es

Fernando Cerpa Fernandez
Clara Quirante Soriano
Candela Lopez Tagliafico
Ramon Morera i Castell
Lourdes Armengol i Aymerich
Xavier Amate Paz

David Solé Gimeno
Guillermo Massana Romero

Secretaria
Dolors Ferrandiz Berna

Interventor
Jose Luis Iranzo Sancho

EQUIP DE DIRE(C

Gerent
Fernando Costa Vilarrasa

Director Area de Neteja i Recollida Resid
Indibil Batlle Serrano

Director Area de Jardineria
Oscar Aguilar Muifio

Directora Area d'Habitatge i Serveis Jurid
Dolors Ferrandiz Berna

Directora Area de Recursos Humans
Anna Mitjana Campos

Director Area Econdmico-Financera
Oscar Stoyou Soronellas
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ORGANIGRAMA FUNCIONAL

JUNTA GENERAL
(PLE AJUNTAMBNT

J

CONSELL
ADMINISTRACIO

GERENCIA

ECONOMICO AREA AREA SERV
FINANCERA| | HABITATG JURIDICS

RESIDUS
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SAC
Serveis ambientals
de Castelldefels

MEMORIA DE GESTIO 2019

Serveis Ambientals de Castelldefels S.A

AREA ECONOMYEINANCERA
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INTRODUCCIO

Motivacio de la Memoria Econdmica

Lamot i v acia@Memda Fcor®mitd019 és mostrarel comportamentde Serveis
Ambientals de Castelldefels S&aht 2019 fer-ho des deduesvessants:

- Economicerinancera:
A Compte de Resultatdvarge Economic
A Balang de Situaci@omportament de les partides patrimoniaspecte
| ®a n yrigts financerso

A Tresoreri a: entrades i sortides d®ef €

- Informacio Publica
A Registre de Contractes Publics

A Portal de Transparancia de | ®Aj unt ame

Area Economico Financera

L®Ud @ Ad mi niiFisanceshacincdporat durant 2019 la figura del Director Econdmic
Financer, que dirigeix i coordina els departaments de Comptabilitat, Facthoaepies Serveis
Informaticsde Serveis Ambieritade Castelldefels SA i de Jarfels S®han uni fi cat
administratiusde Jarfels SA i SAC SA a les instal.lecide la carretera de la Sentiu 17
comsolidant el trasllat a les noves instal.lacions efectuat a finals de 2018.

AreaEconomiceFinanceraa la seu de la Sentiu

17

el

‘N



SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

l®Ur ea ha fet un gran esfor A eadmidisaatunguehaor a d
permes la reduccié de tasques manuals en la preparacio de tota la informacié analitica interna i
externa i la reduccié del pedie de tancament mensual, fets ambdds que han facilitat un
seguiment analitic mégustat en el tempsunapresa de decisions mésgurada.

Adi ci onal ment, s®ha posat en marxa un projec
| ®Ar xi u, de t al manera que es faciliti |l a c
document (factura, contragtestat financer, etc).

Ordenaci D de | ®Arxiu i Exemple de

Tanmat ei X s®ha treballat per actualitzar [
Transparénciacom la informacié queseproporcionad ® Aj unt ament

18




MEMORIA DE GESTIO 2(

SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A

RESULTATONSOLIDAT

Respecte Pressupost

Tot i que |l a motivaci D del present I nfor me
en el temps, ens agradaria incidir en que el resultat de 2019 ha complert amb la planificacio
pressupost trinseiguque | Y®g ectiu de prdcti came
produit la quasi equiparacio dels ingressos i les despeses)

El Pressupost 2019 tenia com a
mostra que hihahagutva aci ons en | ®acti vi
recursos humans i materials necessais a dufla a terme

obj eclgidfic un M

t at prevista,

Grafic de Variacions respecte Pressupost (miers Euros)
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Marge Economic

L®any 2019 hapes€ade etomplienterd®acti vitat d e
remunicipalitzaci D iniciada el 2017 amb | ®ar
el 2018 amb | ®0rea d®Aparcaments Pl atja, de t

segons les seves necessitats de recursos (economics, humans i materials). | tot i que encara es
fa dificultés fer una comparativa acurada respecte els anys anteriors, 2019 és un punt de partida

clau per analitzar | ®estat de | a D de |

gesti

Com palem veure erel compte de resultats consolidat resultat de 2019 consolidat ha estat de
16.7 mil euros, un 0.18% sobre els Ingressos. El que sobte en umgrillada és compario

amb els 458.6 mil euro$(. 45 %) de

era equiparar els ingressos a les despeses per evitar generacions de marge.

Suma de Valor

Etiquetas de fila

P®any s a mtupressupd@tarbdp 2019

= 70 - Ingressos 5.585.474 8.419.835 9.157.219
#7000 - Ingressos Encarrec 5.342.204 8.241.535 8.973.062
#7000 - Altres ingressos operatius 35.123 56.568 52.787

1+17000 - Altres ingressos no operatius
E: 64 - Personal Directe

208.147
-3.471.533

121.732
-4.969.493

131.370

-5 786

Et 64 - Personal Estructura -363.673 850

! 64 - Personal Altres Despeses -17.418 -50.424 -30.462

= 60 - Compres

-399.956

-601.343

-715.350

#6020 - Aprovisionament de benzina, gasoil i adblue -178.428 -223.969 -184.246
#6020 - Aprovisionament de GNC -4.282 -89.501 -169.188
1+/6020 - Aprovisionament de recanvis i eines de taller -131.821 -127.374 -157.797
1+6020 - Aprovisionament d'uniformitat i equips de protecci6 -48.852 -39.856 -51.310
1+16080 - Devolucions de compres 22 -25.595

1+/6020 - Aprovisionament de consumibles ofimatics -15.065 -14.413 -19.602

#6020 - Aprovisionament d'altres elements
E: 60 - Treballs realitzats per altres empreses

-21.531

-80.635
-140.430

-133.208
-140.942

E 62 - Serveis exteriors

-910.823

-852.333

#6210 - Arrendament d'aplicacions i equips informatics -6.940 -9.885 -13.305
+6210 - Arendament de maquinaria i vehicles -93.977 -19.630 -8.244
+#16210 - Arrendament d'edificis i instal.lacions -90.391 -107.217 -27.461
#6220 - Manteniment i reparacio d'altres elements -32.038
#6220 - Manteniment i reparacio d'aplicacions i equips informatics -9.597 -15.281 -18.382
#6220 - Mantenimenti reparacié de maquinaria i vehicles -125.654 -98.073 -148.328
1+/6220 - Manteniment i reparacié d'edificis i instal.lacions -151.421 -271.569 -187.789
#6230 - Serveis professionals -242.071 -226.172 -109.179
1+16240 - Missatgeria i despeses de transport -2.857 -4.344 -1.851
#6250 - Assegurances -25.258 -74.514 -80.434
+16260 - Serveis bancaris -13.246 -33.267 -42.132
#6270 - Publicitat i relacions publiques -71.411 -54.761 -75.095
#6280 - Subministraments -47.516 -77.096 -101.021

1+16293 - Altres despeses de gestié

-30.483

-12.489

-7.072

= 63 - Tributs i taxes

-261.275

-342.034

#6300 - Impost sobre beneficis -553 -1.358 -407
1+6310 - Taxes i tributs -7.976 -30.074 -47.879
1+/6341 - IVAno deduible -252.746 -310.602 -328.911

E: 66 - Despeses financeres
E 67 - Despeses extraordinaries

! 68 - Amortitzacions
Total general

-8

-47.834
476.627

-35.200
-8.000
-446.290
458.651

-67.292
-7.747
-887.579
16.682
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Marge Economic (milers Euros)

476,6 458,7

16,7
—
2017 2018 2019

Hi hab fets fonamentals que resumeixen la variacibnd@rgerespectd ® any : ant er i or

- L ®@gmnentdd ®act i vi tlafetaegmentarrels inggeasdsa percalhoratambé
les despeses directament relacionades (Personal, Compres i IVA no deduible)

- L ®a u g nisserveis ddels vehicles| ® Gr ea de Neteja ha i mpl

despesa en apwisionaments pel major desgast dels components mecanics dels vehicles
(fonamentalment pneumatics i consumibiescanicy i un augment del consum de

combustible.
- La reducci D de | ®enclOrrec d®Aparcament s
en128 mil euros (tot i tenir. 5 mesos mAs

- L®a d e qdélsarmus Parquimetrgs Centre per la substitucié déflines a onlinesa
Platia per la implantacié debntactlesy ha suposat augment de la despesa en
aprovisionaments deoftware, modificacions i adequacions de les zones habili@des
al a@arcament regulat

- Talicom estava previst en la partida pressupostaria, hi ha un increment molt substancial
de les amortitzacions com a consequéncia del periode amortitzador ded®raspecte
els 6 mesos de 2018e

o vehicles i contenidors del servei de recollida de residus
o0 obres de la nau de la Sentiu
o instl.lacié i adeqlacié dels nous parquimetres
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Veiemho amb el segiient grafi€sun Grafic de Variacions, que, partint del nea2§18, mostra

com s®arriva al marge 2019 a travAs de | es
despeses.Les barresverdesmostren variacions favorables i les baruesmelles variacions
desfavorables.

Grafic de Variacions (milers Euros)

_579_
731,5 708,5
114,0 - 152,0
459
17
67.0
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Ingressos Encarrec de Gestio

I ngressos respecte | ®any anterior ( mi

AP Platj@018: MaigDesembre

E 2018 w2019

3.519
3.155)
2.606
2.247
868 856
767
692 728
350
277 263
150 150 150 155 187 I
70
16
ol El Ex =B [
Neteja Viaria  Recollida Residus Porta a Porta Papereres AP Centre AP Platja OLH Immobles Brigada Efic.Energetica Plans Ocupacié Rehabilitacio
Nota:Aparcaments Platfurant2018va tenir activitat dde maig a desembre
Pes de cada Urea en el Val or Tot al

= Neteja = Aparcaments = OLH =Immobles = Brigada = Efic.Energética = Plans Ocupacié = Rehabilitacio

3 9(y1,7%2,1%2,9%
] 0 N\

\
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Lavariacio nt er anual deeltra®ad ® i n g engesNiteasi Resilud s
| ®aparici D de | ®encarrec dadismifoiddelsencreBsor t a del
d®Aparcaments Centre i Pl at j a;ipreremeetdeda par ar el
dotaci D de | ®encdrrec de | ®OLH

Estructura de les Despeses

El repartiment de la despesa per pes percentual sobre el total continua mantenint la mateixa
estructura, amb la partida de Personal fregant el 67% del total, seguidagmeoitzacions (que

dobla | ®any anterior degut a que Bsdestacgéblea amor
també la caiguda de 3 punts dels Serveis Exteriors pel fet que al 2018 hi Raimaoka despesa
deserveisd ®ar qui tectura i enginyeria associada a |

= Personal = Compres

= Treballs Altres Empreses = Serveis Exteriors
u Tributs i Taxes = Financeres
» Extraordinaries = Amortitzacions

= Absorci6 Estructura (*)

(*) Només per a Jarfels SA

2018 0,4%\0.1%

4,1%

1, 7%,

2019

66,5%
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Personal Directe

Despesa de PersonBirecte(en milers Euros) pes percentuadobre els Ingressos

7.000 70,0%

o 62,2% 50 0% 63.2% ..

5.000 H H 50,0%

4.000 40,0%

3.000 ’ ‘ 30,0%

2.000 20,0%
1.000 10,0%
2017 2018 2019
Volem introduir un nou prisma analitic a la Despesa de Personal a partir de 2019 i que
estendrem els propers Informes Anuals. | volem que mostri 4 paramet@s: d ®e mp | eat s/ de s
mesi tipologia contractuglo dels empleats/des per mes i per tipologia contractostsalarial

(en milers Eurosper mesi per tipologia contractualcost salarial per categoria professional
partir dels propers anys podrem anar fent comparatives que poden aportar valor a la analitica

[ Not a: La xifra d®empl e aeéenplasaasuetandingutonsracte enmlgie st 0 bla s ¢
moment del mes, no pas, a diferancia de Il a informaci
Actius a fi del mes]
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Empleats/des per Tipus de Contracte

o 85 85
a9 a8 - = 57 58
96 96 96 96 [l 101 100 M 100 [l o5 95

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

m Indefinit = Temporal

% Empletas/des per Tipus de Contracte

() 0,
ol B R R EE D mE E ES
0, 0,
7190 729 ) T4 4% I ool 5290l 52960 52000 63% [ 620 63%
7 8

o Indefinit ® Temporal

Cost Salarial per Tipologia de Contracte

223
265
123 122 [l 173 [l 25 | 199 163
100 83 80 143
435
278 316 278 281 314 BN 292 296 291 288 276 271
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
= Indefinit = Temporal
Cateqories Professionalsoit salarigl
personal Y
Suma de Cost
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000 Any Y
m2019
500.000 I I
0 II...----———_
» S & &
\0‘\ Jf\? & &‘ &‘ «@% e«&& o";?:\ & .@\\ &
S & &8 & \ &
& s & & @“’ 0@ o‘<\“c
[N A
S
DR
Categaria

El Personal Directe indefinit es mou al voltant d&ksmdpleats/des mensuals, fet que
representa el &% de la plantilla promig anual

El Personal Directe Temporal es mou al voltant de¢sripleats/des, tot i que en periode estival
(juny-setembre) augmenta fins els.&epresenten un7@b de la plantilla prognanual.

26




SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Per categories professionals, la categoria més noml@eszadels/les peonsseguida pels
conductors/es i els/les agentsguladors.

Aprovisionaments

Els aprovisionamengertipologiamostren el pes de combustibles i recanvis de taller elobhy
Hi ha un increment de la despesa en les dues partides pels motius ja esmentats més a dalt: els

augments@®a c tiinvpiltiagguen i ncrement de |l a principal
Tanmateix a | ®ctubre de 2019 va entrr aar |e@
aprovisionament dels nostres vehicles, fet que esta previst que abarateixi la despge2s%n
| ®exercici 2020.
Despesa en Aprovisionaments (milers Euros)
90 169
4
178 224 184
2017 2018 2019
m Combustible m GNC m Recanvis Tallem Material Jardineriam EPI m Ofimatica m Altres compres
Serveis Exteriors
Els serveisexteriorsper tipologia mostren el pes del Mantenimendaiclescom al principal
destinatari de la despesa, aixi com la caiguda en la despesa en arredaments degut al trasllat a la
Sentiui |l a caiguda dels serveis professionals ¢

nau.

Despesa en Serveis Exteriors (milBrgos)

385 387

287
242,
191
137
75 80 71 75 77
49 55 48
M 1T A
[ | - . . |

Arrendaments  Manteniment Professionals ~ Assegurances Campanyes Subministraments

m2017 m2018 w2019
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RESULTAT PER AREES

AREA DEETEJA VIARIA i RECOLLIDA DE RESIDUS

Compte de Resultats

tiquetas de fila 2017 2018 2019
70 - Ingressos 4.211.020 5.858.068 6.681.50
#7000 - Ingressos Encarrec 4.064.489 5.770.556 6.602.311
#7000 - Altres ingressos operatius 35.123 56.568 52.787
#7000 - Altres ingressos no operatius 111.408 30.944 26.40¢

* 64 - Personal Directe -2.613.441 -3.596.556 -4.141.744
' 64 - Personal Estructura -195.308 -108.764
' 64 - Personal Altres Despeses -17.418 -31.046 .
#6020 - Aprovisionament de benzina, gasoil i adblue -178.428 -223.426 -183.23(
#6020 - Aprovisionament de GNC -4.282 -89.501 -169.18¢
#6020 - Aprovisionament de recanvis i eines de taller -131.821 -127.374 -156.08¢
#6020 - Aprovisionament d'uniformitat i equips de proteccio -47.778 -32.214 -36.11¢
1+/6080 - Devolucions de compres 22 -25.595
#6020 - Aprovisionament de consumibles ofimatics -2.840 -1.058 -7.53(
1+/6020 - Aprovisionament d'altres elements -16.613 -63.245
* 60 - Treballs realitzats per altres empreses -80.499 -72. 79
62 - Serveis exteriors -739.498 -639.236 -554.71(
#6210 - Arrendament d'aplicacions i equips informatics -1.460 -2.278 -5.90¢
#6210 - Arrendament de maquinaria i vehicles -76.652 -6.317 -8.24¢
#6210 - Arrendament d'edificis i instal.lacions -90.391 -92.059
#6220 - Manteniment i reparaci6 d'altres elements -58¢
1#16220 - Manteniment i reparacié d'aplicacions i equips informatics -9.597 -14.423 -11.85:
#6220 - Manteniment i reparacié de maquinaria i vehicles -125.048 -65.550 -133.02:2
#6220 - Manteniment i reparaci6 d'edificis i instal.lacions -69.012 -112.877 -118.38¢
#6230 - Serveis professionals -232.886 -161.049 -89.90(
#6240 - Missatgeria i despeses de transport -22¢
#6250 - Assegurances -24.176 -68.776 -63.43¢
#6260 - Serveis bancaris -205 -39¢
#6270 - Publicitati relacions publiques -71.411 -53.292 -50.55¢
#6280 - Subministraments -33.707 -60.565 -66.88:%
#6293 - Altres despeses de gestio -5.159 -1.845 -5.322
63 - Tributs i taxes -261.275 -258.117 -271.80
#6300 - Impost sobre beneficis -553 -1.358 -407
#6310 - Taxes i tributs -7.976 -26.264 -40.20¢
#6341 - IVAno deduible -252. 746 -230.495 -231.19(
' 66 - Despeses financeres -35.200 -67.293

' 67 - Despeses extraordinaries -8.000 -7.74
' 68 - Amortitzacions -46.194 -441.775 g
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MargeEconomic (milers Euros)

151,4

9.9 5,0
. —

2017 2018 2019

L®Urea de Neteja Viodria i Recollida de Residus
pardmetres que | ®any anterior, tot i el pronunc
comentavemmésadalt,®augment del s ingressoambal d®Riamnugant ame

de les despeses de funcionament associades.

Grafic de Variacions (milers Euros)
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EVOLUTIU DESPESA MUNICIPAL NV + RSU

[ sersA[| TRANSFEL[ ] SAC -------= NV+RSU
6250 - - -
6000 979 (1)
5750 ALTRES
5500 o | ] oy
5250 S B
5000
4750 NV+RSU
4500 1.412 NV
4250 NV 2.558
4000 ALTRES 2491
3750
3500 462 (1) DESPESA
DESPESA AJUNTAMENT|
3250 DESPESA 6.602
AJUNTAMENT | NV+RSU DESPESA
3000 6.229 6.169 AJUNTAMENT] DESPESA AJUNTAMENT]
2750 . 5.695 NV+RSU AJUNTAMENT| 5.770
2500 ) 5.640 5.535
2250
2000
1750
1500 s 3068
1250 3.039
1000 RSU
750 1.649 *
500
0
SERSA fins 31/03
PROMIG ANUAL
2013 014 2016 2017 2018 2019
(*) Sense Amortitzacions (1) 462 mil euros: (1) 239 mil euros: (1) 979 mil euros:
Magquinaria i Vehicles Deixalleria 70 Deixalleria 95 BarriNet 251
(Amortitzats el 2013) Whatsapp 46 Whatsapp 35 Porta a Porta Cartré 160
Extres 346 Minideixalleries 13 Porta a Porta Comercial 121
Manteniment papereres 10 (des d'Octul Pintades 9
Runes 7 (des de Juliol) Deixalleria 94
Extres (Soterrats) 80 Whatsapp 83

(*) Sense Amortitzacions de Maquinarig*) Amortitzacions de Camions/Contenidors RSU

de Recollida de Residus

(des d'Abril)
PaP Cartr6 al 25%

INVERSIO AJUNTAMENT
(Despesa Ajuntament)

Minideixalleries 54
Manteniment Papereres 52
Runes 39

Extres (Danys Emergéncia)

Maquinaria NV 2.7 milions

INVERSIO SAC

(Despesa inclosa en Encarrec)

Camions/Contenats RSU 6.8 milions
Obres Instal.lacions Sentiu 2.7 milions

Maquinaria NV 400 mil euros

INCREMENT SERVEIS NV+RSU [SAC 2018-2019 vs 2013]
Whatsapp inclos

Cobertura Actes Publics inclosos

Increment rutes d'escombradora neteja viaria (aprox 35% més)
Nou servei de fregat de paviments

Increment de neteja amb aigua a pressio

Increment de frequieéncia buidat de papereres (aprox 60% mes)
S'incorpora la neteja del Tram Il del passeig maritim
Increment del servei en tardes i caps de setmana

S'incorpora servei de recollida d'excrements

Nou servei de neteja de paviment tou

Increment del servei de neteja de botellots en cap de setmana
Increment servei de recollida mobles Barri net (es tripliquen els recul
Increment servei Porta a Porta de cartrd (es tripliquen les hores del s
Increment punts i frequencies de recollida selectiva
S'incorpora recollida fraccié vidre amb increments de punts
S'eliminen els contenidors soterrats

Nou serrvei de reforg de recollida de resta i cartré a l'estiu

Nou servei de recollida de residus especials (fibroci
S'incrementa el servei del taller amb 3 mecanics mes

Es realitzen aproximadament 50.000h de més servei a l'any
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Ingressos Encarrec de Gestio

Ingressos de | ®EnciOrrec de GestiD (miler

856
692 728
350
I 150 150150 155 187 277 263 6 o
- mm =m HE
\'z';‘\? X @00\ . @b'b & .@é’\o
~ & & RN N
S 3 o X
i R ® S
Q\ Qg/

m 2018 m 2019

Com veiem al Grafic de Variacions, els encarrecgedéd han augmentat en 832 mil euros
(+14%), dels quals 767 mil son deguts al nou encarrec de Porta a Porta Grans Generadors.
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Estructura de les Despeses

El repartiment de la despesa per pes percentual mostra el que éwerantla despesa en
Personal , t ot i augmentar en valor absol ut c
Porta, baixa prop d®un punt i mi g percentual
amortitzacions en prop de 5 punts pereals.

» Personal = Compres

= Treballs Altres Empreses m Serveis Exteriors
® Tributs i Taxes = Financeres

= Extraordinaries = Amortitzacions

= Absorcié Estructura (*)

(*) Només per a Jarfels SA

2018 0,6%

0,1%
4,4% J

10,9%

1, 4% S

2019
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Personal Directe

Despesa de PersonBirecte(milers Euros)i pes percentuadobre els Ingressos

4.500

4.000 62’1% 61’4%
3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

2017 2018

Empleats/des per Tipus de Contracte

48 47
41
24 23 22 22 23
74 74 74 74 73 73 75 75
5 6 7 8

m Indefinit m Temporal

% Empletas/des per Tipus de Contracte

0 [ 0 0 9
24% 24% 23% 23% 24% 36% 39%
0 0 () 0 0
76% 76% 7% 7% 76% 64% 61%
5 7

6

m Indefinit ® Temporal

39%
61%
9
Cost Salarial per Tipologia de Contracte
7 %8 129 118 156
235 215 228 220 215
7 8

1 2 3 4 5 6

23l 2 212

m Indefinit ®m Temporal

2019

31

75

10

29%

71%

10

107

212

10

11

31%

69%

11

83

210

11

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

12

142

332

12
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Categories Labora(sost sdaria)
personal .Y

Suma de Cost
2.000.000

1.800.000
1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000
0
QQ.’O

Categniia

& & N
) S &
¢ 55 & &
& &8 <8

Ay T
m2019
I e
N ¢
o(\’b %

» ¥ <4 @
o & R N
3 &

El Personal Directe indefinit es mou al voltant dels 75 empleats/des mensuals, fet que
representa el 69% de la plantilla promig anual.

El Personal Directe Temporal es mou al voltant dels 33 empleats/des, tot i que en periode estival
(juny-setembre) augmenta fins els 47. Representen un 31% de la plantilla promig anual

Per categories professionals, la categoria més nomlgesaals/les peonsseguida pels
conductors

Aprovisionaments

Els aprovisionaments per tipologia mostren el pes dels combustibles i dels recanvis de Taller en
el global. Com comentaven mésadalfuest es dues partides han
anterior com a consegéancia de | ®augment de

La resta de despeses mantenen el seu pes habitual (EPIs, consumibles ofimatics i altres
elements).

Despesa en Aprovisionameftsilers Euros)
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Serveis Exteriors

58
63
90 169
4
178 223 183

2017 2018 2019

B Combustible 8 GNC m Recanvis Tallem Material Jardineriam EPI m Ofimatica m Altres compres

Els Serveis Exteriors per tipologia mostren t
anterior, amb el Manteni ment com a diecdede sa f 0
negativament en lgasques de reparacié externa i manteniments periodics dels vehicles, ja que
la despesa augmenta en 270 mil euros (+36%).

En canvi, els serveis professionals disminueixen en 70 mil euros degut al fet que ja no hi ha les
despeses associades a les obres dastnuccié de la Nau que foren intensives en despeses de
serveisd ®ar qui tectes I d®enginyeria durant el 20

El's arrendaments han disminuit com aGovermseqea
de traslladar la seu a la carretera de la Sentienlinistal.lacions de propietater tanf destinar
aquesta despesa a amortitzar les obres) i deixar de pagar el lloguer a la seu del carrer Galileo 10.

Despesa en Serveis Exteriors (milers Euros)

264

233
204 193
169 161
101
0 90
69 71 67
63 53 51 61
34
- I . Il Il uE I
- -

Arrendaments  Manteniment Professionals ~ Assegurances  Campanyes Subministraments

m2017 2018 w2019
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

APARCAMENTS CENTRE
Compte deResultats

Suma de Valor Any -1

Etiquetas de fila 2017 2018 2019
= 70 - Ingressos 1.021.760 867.751 694.333
1+17000 - Ingressos Encarrec 1.021.760 867.751 692.052

1+17000 - Altres ingressos no operatius 2.281

£ 64 - Personal Directe -460.365 -345.363 -427.147
£ 64 - Personal Estructura -63.082 -60.297
£ 64 - Personal Altres Despeses -3.286
= 60 - Compres -3.808 -14.016
1+16020 - Aprovisionament de benzina, gasoil i adblue -235
1+16020 - Aprovisionament d'uniformitat i equips de proteccio -1.074 -4.235
1+16020 - Aprovisionament de consumibles ofimatics -9.619 -1.314 -5.850
1+16020 - Aprovisionament d'altres elements -2.494 -3.695
£ 60 - Treballs realitzats per altres empreses -13.968
E 62 - Serveis exteriors -71.724 -113.034
1+/6210 - Arendament d'aplicacions i equips informatics -3.459
1+/6210 - Arendament de maquinaria i vehicles -17.325 -13.137

1+/6220 - Manteniment i reparaci6 d'altres elements -31.455
1+/6220 - Manteniment i reparaci6 d'aplicacions i equips informatics -858 -2.057
1+16220 - Manteniment i reparacié de maquinaria i vehicles -607 -564 -1.527
1416220 - Manteniment i reparaci6 d'edificis i instal.lacions -35.678 -29.592 -17.460
1+16230 - Serveis professionals -6.621 -1.980 -10.351
1+16240 - Missatgeria i despeses de transport -820
1+/6250 - Assegurances -296 -1.122 -3.592
1+16260 - Serveis bancaris -13.246 -15.250 -17.453
1+16270 - Publicitati relacions publiques -4.589
1+/6280 - Subministraments -18.598
1+/6293 - Altres despeses de gestio -25.324 -9.221 -1.673
E 63 - Tributs i taxes

#6310 - Taxes i tributs -2.029
#6341 - IVAno deduible -29.098 -27.304

£ 68 - Amortitzacions -1.640 -1.640
Total general 449.965 353.034

MargeEconomic (milers Euros)

450,0

353,0

0,5

2017 2018 2019
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

LeUd®@®Aparcaments Centre ha vist reduit compl
consequencia, fonamentalment, de dos factors inversos. Per una banda, la caiguda en el valor de

| ®encdrrec en 176 mil euros; pemersomeldegadaar a b
tres factors: la preséencia ja anualitzada del Coordinador, el sou del qual es repsexnid

Platja; el redimensionament del pes del personal estructural entre bi®@es c t udadels t z a c i
parquCmetres d®offline a online.

Grafic de Variacions (milers Euros)

175,7
353
ﬁﬁ_
82,3
S mzxen
41,3 L
31,1
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Ingressos Encarrec de Gestio
Ingressos Encarrec (milers Euros)
1.022
868
692
2017 2018 2019
EL valor de | ®enclrrec s®ha reduit en 176 mi

funcionament.
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Estructura de les Despeses

El repartiment de la despesa per pes percentual mt®taau g me nt del pes

di sminuci D de ne®denla despesa pels motias edp@atsu També hi ha un

augment del pes delseballs exteriore nadégi®acio de zones habilitl e s i a | ®i
pes dels serveis exteriors relacionats afalc t u aléls parquametied

» Personal = Compres

= Treballs Altres Empreses m Serveis Exteriors
= Tributs i Taxes = Financeres

= Extraordinaries = Amortitzacions

= Absorcié Estructura (*)

(*) Només per a Jarfels SA

0,2%

2018

2019 4.7%

4,2% /

38
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Personal Directe

Despesa de PersonBirecte(en milers Euros) pes percentuaobre els Ingressos

500

450 0
400

350

200 45,1%

250

200

150

100
0

2017 2018 2019

Empleats/des per Tipus de Contracte

. . . . .
5 6 7 8 9

m Indefinit m Temporal

% Empletas/des per Tipus de Contracte

12% [ 12% [l 129 ©7° 6% Y% % 7 I 150,
88% Il 85% [l 38% [l 9470 94% 93% [l 93% [ 93% I o,
4 5 7 8 9

m Indefinit ® Temporal
Cost Salarial per Tipologia de Contracte

6

4 4 B
. 40 . . . . .
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

= Indefinit = Temporal

18%

82%

11

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

22%)

N
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Categories Labora(sost salarig!

personal .Y
Suma de Cost
180.000

160.000

140.000

120.000

100.000
80.000
60.000
40.000

20.000

0

Categoria

& o
& <&

Ay T
I .2019
@ > > 2 © @ @
& & & T N & &
& £ @ N o
& & & @

El Personal Directe indefinit es mou al voltant debBnipleats/des mensualet qu representa
el 89% de la plantilla promig anu#lPersonal Directe Temporal es mou al voltant dels 2
empleats/desrepresenten un 11% de la plantilla promig anual

Aprovisionaments

Els aprovisionaments per tipologiamostuien i ncr ement en | a despesa
pels treballadors i una disminucié dels consumibles ofimatics.

Despeses en Aprovisionaments (mslEuros)

O

2017 2018 2019

m Combustible m GNC m Recanvis Tallem Material Jardineriam EPI m Ofimatica m Altres compres

Serveis Exteriors

Els Serveis Exteriors per tipologia mostre®a u g ment en tasques de ma
habilitades (+21 mil euros), aixC com | ®as:
anteriorment quedaven subsumides a la Oficimac a | d®Habitatge (19 mil
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

La resta de despeses es compensen en les seves variacions.

Despeses en Serveis Exteriors (milers Euros)

52

36
31
13
10
7
0 0 0 0 0

Arrendaments  Manteniment  Professionals  Assegurances Campanyes Subministraments

m2017 ®2018 w2019
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2¢

APARCAMENTS PLATJA

Compte de Resultats

Suma de Valor Any T
Etiquetas de fila 2017 018 2019

2
E 70 - Ingressos 0 858.583 739.191
1=17000 - Ingressos Encarrec 0 856.037 728.000
7590300 - Encarrec de I'Ajuntament - Aparcaments Platja 0 856.037 728.000

1+17000 - Altres ingressos no operatius 2.546 11.191

£ 64 - Personal Directe 0 -268.512 -398.827

= 60 - Compres 0 -29.479 -88.627
1416020 - Aprovisionament de benzina, gasoil i adblue -544 -780
1+16020 - Aprovisionament de recanvis i eines de taller -1.712
1+16020 - Aprovisionament d'uniformitat i equips de proteccio 0 -7.641 -10.961
1+16020 - Aprovisionament de consumibles ofimatics 0 -7.896 -3.981
1+16020 - Aprovisionament d'altres elements -13.399 -71.193
£ 60 - Treballs realitzats per altres empreses -59.931 -54.181
E 62 - Serveis exteriors 0] -154.348 -88.712
1416210 - Arrendament d'aplicacions i equips informatics -694 -1.188
#6210 - Arrendament de maquinaria i vehicles 0 -176

1+16210 - Arrendament d'edificis i instal.lacions -15.158 -27.461
1416220 - Manteniment i reparaci6 d'aplicacions i equips informatics -754
1+16220 - Manteniment i reparacié de maquinaria i vehicles 0 -141 -2.228
1+16220 - Manteniment i reparaci6 d'edificis i instal.lacions 0 -46.522 -330
1+16230 - Serveis professionals 0 -63.142 938
1+16250 - Assegurances 0 -2.933 -11.447
1+16260 - Serveis bancaris 0 -17.812 -24.285
1+16270 - Publicitat i relacions publiques -1.469 -14.746
1+16280 - Subministraments -5.885 -7.134
1+16293 - Altres despeses de gestio 0 -416 -77
E 63 - Tributs i taxes -44.736 -53.325
#6310 - Taxes i tributs

1+16341 - IVAno deduible -44.736 -53.325

£ 68 - Amortitzacions -2.875

Total general 273.125

MargeEconomic (milers Euros)

273,1

4,3

2017 2018 2019
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MEMORIA DE GESTIO 2(

SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A

L®Ud@Aaparcaments Platja ha vist reduit compl e
consequencia, fonamentalment, de dos factors inversos. Per una banda, la caiguda en el valor
de | ®e n @8mil eueos tot eque 2019 ja ha tingut activitat durantEsmesos i no de

maig a desembrecoma 2018 per una altra banda, | ®i ncr emer
deguda dresfactors: ® a c tja anualitzada dpkrsonal, fet que ha obligat al
redimensionament de la temporalitat als mes®m$emporada baixanb | ®a u g me nt
franges de serveiel redimensionament del pes del personal estructural entre arees.

de

Grafic de Variacions (milers Euros)
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Estructura de les Despeses

El repartiment de la despesa per pes percentual m@twad g m epastdel deesbnadegut al

que acabem de comentar cai guda del val or de | ®encOrrec
redimensionament de la temporalifsgr | ® a u g me nt de | eAmdsmaanésges d
augmenta la despesa en compres deguttalse bal | s exteriors d®adeqé

disminueix epes dels serveis exteriodegut a a que al 2018 hi hagué uoata despesa en
adeqgqéaci D dednmctlgsar quCmetres (

= Personal = Compres

u Treballs Altres Empreses m Serveis Exteriors
= Tributs i Taxes = Financeres

= Extraordinaries = Amortitzacions

= Absorci6 Estructura (*)

(*) Només per a Jarfels SA

0,3%

|
18,0% I

2018

d

2019 1.0%

p
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Personal Directe

Despesa de PersonBirecte(milers Euros) pes percentuaobre els Ingressos
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Empleats/des per Tipus de Contracte

Fixes FixesDiscontinus

m Indefinit m Temporal

% Empletas/des per Tipus de Contracte

13% 13%
57% 56% 56%
88% 88%
43% [ 44% M 44%
9 10 11

4 5 6 7 8

55%

45%

m Indefinit ® Temporal

11%
9 0
10074 1009 89%
1 3
Cost Salarial per Tipologia de Contracte
56
34 32
16 33
1 2 3 4 5 6 7 8 9

10 11 12

m Indefinit m Temporal

Catgories Laboralécost salarial)
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

personal Y
Suma de Cost
350.000

300.000
250.000

200.000

Ay ¥
2019
150.000

100.000

N -
0 - I

Agent Regulador/a Coordinador Oficial Administratiu/va Directora Area

Categoria

El Personal Directe indefinit es mou al voltant dlelspleats/des mensuals, fet que representa
el 58% de la plantilla promig anuall periode estival s®hi afegei

El Personal Directe Tempodali r ant e | p e rSetantire) esdne & oltant de{sJ u n y
21 mensualsRepresenten ud4% de la plantilla promig anual

Aprovisionaments

El s aprovisionaments per ti polalrgsiclanemsy st r en u
concretamensoftware i consumibles dels nous parquimetres contacless

Despeses en Aprovisionaments (milers Euros)

2017 2018 2019

2

0

m Combustible m GNC m Recanvis Tallem Material Jardineriam EP| m Ofimatica m Altres compres
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Serveis Exteriors

Els Serveis Exteriors per tipologia mosuea clara disminucié de les partides de manteniment i
serveis professionals, degut a que el gruix de la despes2018 estava relacionada amb
I®ar r e nc adaannhaeik hi lsadhagut en augment de la publicitat originat per la despesa

en cartelleria diptics informatius sobre | es novet

Apparquem i les noves tarificacions i aventatges a sa@iaiTambé ha augmentat el lloguer

at s

mensual de | ®oficindedatla puetja é6®&®hanepdgmentE

8 mesos de 2018.

Despeses en Serveis Exteriors (milers Euros)

63

15
11
7

2y o 3 01.06

Arrendaments  Manteniment Professionadls Assegurances Campanyes Subministraments

E2017 m2018 w2019
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

OFI CI NA LOCAL D®HABI TATGE

Compte de Resultat

Suma de Valor Any -T

Etiquetas de fila 2017 2018 2019

I=17000 - Ingressos Encarrec 162.500 150.000 350.000
7590400 - Encarrec de I'Ajuntament - OLH 162.500 150.000 350.000

1+17000 - Altres ingressos no operatius 96.739 88.242 88.735
£ 64 - Personal Directe -306.910 -258.538 -293.919

! 64 - Personal Altres Despeses -12.333 -1.578
= 60 - Compres -2.606 -4.145 -1.212
1+16020 - Aprovisionament de consumibles ofimatics -2.606 -4.145 -1.118
1+16020 - Aprovisionament d'altres elements -94
E 62 - Serveis exteriors -23.186

1+16210 - Arrendament d'aplicacions i equips informatics -5.480 -6.913 -1.373
1+16220 - Manteniment i reparacié d'aplicacions i equips informatics -1.919
1+16220 - Manteniment i reparacio d'edificis i instal.lacions -2.220 -8.087
1+/6230 - Serveis professionals -2.565 -2.832
1+16240 - Missatgeria i despeses de transport -2.857 -4.344 -383
1+/6250 - Assegurances -787 -1.683 -979
1+16270 - Publicitati relacions publiques -2.600
1+16280 - Subministraments -13.339 -10.247 -4.040

1416293 - Altres despeses de gestio

E 63 - Tributs i taxes

1+16310 - Taxes i tributs -3.810 -1.015
#6341 - IVAno deduible -4.287 -3.764
£t 68 - Amortitzacions -13.853
Total general -77.526 -107.690 64.620

MargeEconomic (milers Euros)

64,6

2019

-77,5

-107,7
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

L®Urea de | ®0ficina Local d®Habitatge ha vi
consequéncia del augment del valor del encarrec en 200 mil euros. Era una Area deficitaria pel
nivell d®i egir@sisols®gsteructura de despeses a
final el proporciona la subvencié anual de la Generalitat de 88 mil euros.

Grafic de Variacions (milers Euros)
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Estructura de les Despeses

El repartiment de la despesa per pes percemsiaiostra molt similar respecte 20BXcepte en

ladespesaenPersonal que amb | ® ncrement de | ®enclrrec
= Personal = Compres
u Treballs Altres Empreses m Serveis Exteriors
= Tributs i Taxes = Financeres
= Extraordinaries = Amortitzacions

= Absorci6 Estructura (*)

(*) Només per a Jarfels SA

2018

2019

3,2%

1,1% /F
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Personal Directe

Despesa déersonaDirecte (milers Euros)pes percentuadobre els Ingressos

320 140,0%
310 120,0%
300 108,5%

100,0%
290
280 80,0%

0

270 67,0% s00%
260

40,0%
250 | [

)0/
- - -
230 0,0%
2017 2018 2019
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Empleats/des per Tipus de Contracte

44 | |
2 3 4 5 6 7 8 9

m Indefinit = Temporal

% Empletas/des per Tipus de Contracte

1009 100% 100% 100 100U
2 3 5 6 8 9

100%

7

H Indefinit ® Temporal

Cost Salarial per Tipologia de Contracte

I I I I I 14
5 6 7 8 9

1 2 3 4 10 11 12
= Indefinit = Temporal
Categories Labora(sost salarial)
personal .Y
Suma de Cost
60.000
50.000
40.000
30.000 Ay Y
=2019

20.000
10.000

0

Oficial Administratiu/va Teécnicla Directora Area

Categaria
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El Personal Directes totalmentndefiniti son4 personesque estan repartides també amb
| ®Ur ea de Gesti D Patrimonial en diferents per

Aprovisionaments

Els aprovisionaments per tipologia mostretieuger derement en la despes&on imports
moltbaixod sempre de .material d®oficina

Despesa en Aprovisionaments (milers Euros)

2017 2018 2019

m Combustible m GNC m Recanvis Tallem Material Jardineriam EPI m Ofimatica m Altres compres

Serveis Exteriors

Els Serveis Exteriors per tipologiamostreRa u g me nt d eanteramedtperdgs fieisea en M
efectuades en la instal.laciD dels punts de f

Despesa erserveis Exteriors (milers Euros)

4

3

Arrendaments  Manteniment  Professionals Assegurances Campanyes Subministraments

2 3 3
N 2
BIBEET
0 0 . 0 o0
[ =1 I
E2017 m2018 w2019
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A

GESTIO DEL PATRIMONI

Compte de Resultats

Suma de Valor

Etiguetas de fila

MEMORIA DE GESTIO 2(

E 70 - Ingressos 87.500 150.000 150.000
'=I7000 - Ingressos Encarrec 87.500 150.000 150.000
7590500 - Encarrec de I'Ajuntament - Gesti6 del Patrimoni 87.500 150.000 150.000

! 64 - Personal Directe

£ 64 - Personal Estructura

£ 64 - Personal Altres Despeses

= 60 - Compres

1+16020 - Aprovisionament de consumibles ofimatics

-85.253

-70.932
-40.073

-84.042
-20.949
-1.439
-1.212
-1.118

1+16020 - Aprovisionament d'altres elements

E 62 - Serveis exteriors

-83.985

-94
-62.256

#6210 - Arendament d'aplicacions i equips informatics -1.381
#6220 - Manteniment i reparacio d'aplicacions i equips informatics -1.799
1+16220 - Manteniment i reparacié de maquinaria i vehicles -144
1+16220 - Manteniment i reparacio d'edificis i instal.lacions -44.510 -82.578 -43.529
1+16230 - Serveis professionals -7.032
1+16240 - Missatgeria i despeses de transport -423
1+16250 - Assegurances -979
#6270 - Publicitati relacions publiques -2.600
#6280 - Subministraments -470 -399 -4.368
1+16293 - Altres despeses de gestid -1.008 0
E 63 - Tributs i taxes -1.986 -17.955
1+16310 - Taxes i tributs -4.627
1+/6341 - IVAno deduible -1.986 -13.328

E: 68 - Amortitzacions

Total general

MargeEconomic (milers Euros)

42,7
-47,0

L ® Ur 6&estiodie Patrimoni és una area deficitaria i es comporta sota els mateixos

parametres que 2018.

-51,7

-46.976
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Grafic de Variacions (milers Euros)
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Estructura de les Despeses

les amortitzacions assignades a | ®0rea per | a
baixarelpeseBpunt s del Personal . L®estal vi en Sery
2018 es van efectuar nombroses reparacions a diferentsatds.

= Personal = Compres

= Treballs Altres Empreses = Serveis Exteriors
» Tributs i Taxes = Financeres

= Extraordinaries = Amortitzacions

= Absorcié Estructura (*)

(*) Només per a Jarfels SA

1,3%
2018

74,0%

2019
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Personal Directe

Despesa de PersonBirecte (milers Euros)pes percentuaobre els Ingressos

90 120,0%
80
100,0%
70 1
" 56,0%
0
1
50 47,3% |
60,0%
40 |
30 40,0%
20
20,0%
10
0 0,0%
2017 2018 2019
Empleats/des per Tipus de Contracte
4 I 4 I 4 4 4
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

m Indefinit m Temporal

% Empletas/des per Tipus de Contracte

loo
2 3 4 5 6 7 8

u Indefinit ® Temporal

Cost Salarial per Tipologia de Contracte

-
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
4 5 6 7 8 9

10 11 12

m Indefinit m Temporal
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Categories Labora(sost salarial)

Ay Y
u2019

Oficial Administratiufva Directora Area Tecnicla

personal .Y
Suma de Cost
40.000

35,000

30.000

25.000

20,000

15.000

10.000

5.000

0

Categoria

El Personal Directe es totalment indefinit i son 4 persones que estan repartid@sldmb
Aprovisionaments

Els aprovisionaments per tipologia mostrea despesa marginal
Serveis Exteriors

Els Serveis Exteriors per tipologia mostren una matendencia respecte 2@1lja que 2018 va
ser especi-sad mom®ed ed uragpar aci ons a deter min
a 2019

Despeses en Serveis Exteriors (milers Euros)

83

45 45

7
o o 1 oo-ooloo

3 4
0 0
[ |

Arrendaments  Manteniment Professionals  Assegurances  Campanyes Subministraments

®2017 m2018 w2019
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

BRIGADA LOGISTICA

Compte de Resultats

Suma de Valor

Etiquetas de fila 2018 2019

E 70 - Ingressos 154.723 188.607
#7000 - Ingressos Encarrec 0 154.723 187.410
#7000 - Altres ingressos no operatius 1.196

£ 64 - Personal Directe -154.092 -167.446
£ 64 - Personal Estructura

E 60 - Compres
1+16020 - Aprovisionament de benzina, gasoil i adblue

E 62 - Serveis exteriors -11.408
1+16220 - Manteniment i reparacié de maquinaria i vehicles -31.818 -11.408
1+16220 - Manteniment i reparacio d'edificis i instal.lacions

E 63 - Tributs i taxes

6341 - IVAno deduible

Total general 0] -31.187 1.772

MargeEconomic (milers Euros)

1,8
0.0 I
2017 2019

-31,2

L®Urea de Brigada LogCstica ha aconseguit e
del valor de | ®encdrrec en 30 mil eur os

o}
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Grafic de Variacions (milers Euros)
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A

MEMORIA DE GESTIO 2(

Estructura de les Despeses

La despesa es fonamentament Person8P4P de la qual 5% ePer s on al JuEst r u

absorbeix ®Ur e a

2018

2019

= Personal = Compres

= Treballs Altres Empreses m Serveis Exteriors
= Tributs i Taxes = Financeres

= Extraordinaries = Amortitzacions

= Absorci6 Estructura (*)

(*) Només per a Jarfels SA

v/
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Personal Directe

Despesa de PersonBirecte(milers Euros)pespercentuakobre Ingressos

180 120,0%
160
100,0%
140
0,
88,8%
120 80,0%
100
60,0%
80
60 40,0%
40
20,0%
20
0 0,0%
2017 2018 2019

Empleats/des per Tipus de Contracte

1 1 1 1
2 3 4 5 6 7 8 9 10 1

m Indefinit m Temporal

% Empletas/des per Tipus de Contracte

17% [ 17% 17% . 17%

100%J 1008 100948 100948 100%4 100% 1004 100%
83% | 83% I 83% [l 83%

2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12

m Indefinit ® Temporal

Cost Salarial per Tipologia de Contracte

3 5
2 2 21
15 16
14 12 12 13 10 G 12 1 12

= Indefinit m Temporal
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Tot el personal pertany a la categoria professional deBPE&rsonal Directi 5 persones
indefinides, que equivalen al 94% del personal. Només hi ha hagut un temporal els mesos de
Juny a Octubre.

Aprovisionaments
No hi ha hagut despesa en aquest epigraf

Serveis Exteriors
La Unica despesa associada a aquest epigraf és el dednmimaenti | ®a s sl@yehiciea n Aa

Despeses en Serveis Exteriors (milers Euros)

32

11

2

0O 0 O - 0O 0 O 0 O 0O 0 O 0O 0 O

Arrendaments  Manteniment Professionals Assegurances Campanyes Subministraments

m2017 m2018 w2019
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PLAND ® OCUPACI 1

Compte de Resultats

Suma de Valor

Etiquetas de fila

E 70 - Ingressos 276.906 264.851
1+17000 - Ingressos Encarrec 276.906 263.289
#7000 - Altres ingressos no operatius 1.562
£ 64 - Personal Directe -265.501 -271.661
E: 64 - Personal Altres Despeses -7.045 -1.000

E 60 - Compres -1.497
1+16020 - Aprovisionament d'altres elements -1.497

Total general 2.863

MargeEconomic (milers Euros)

2,9

2018

-7,8

L®&Urea de Plans d®Ocupaci D ha de tenir, per
2019 hi ha hagut un lleuger déficit degut a que durant els mesos de gener i febrer hi va haver
despesade Personglu e no es ¢ o b riquavamsssumir int@ementiSAC e c
Tanmateix, perc¢, |l a despesa en Personal s®ha
es va efectuar al 2018.

Per | a part del s estanlg mikesrasinteriorald®@2048& Gr r ec ha
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Grafic de Variacions (milers Euros)
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Estructura de les Despeses

La despesa es 100% Personal

Personal Directe

300
250
200
150

100

2017

2018

2019

Despesa de PersonBirecte (milers Euros)pes percentuaobre els Ingressos

120,0%

100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%
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10094 10094

1 2
39
21
1 2

16 16 16 16
14
n
2 3 4 5 6 7 8 9
)
3 4 5
37 35 35
25
(- Wl
3 4 5 6 7 8 9

Empleats/des per Tipus de Contracte

10

m Indefinit = Temporal

% Empletas/des per Tipus de Contracte

‘ .
7 8 9

10

6

u Indefinit ® Temporal

Cost Salarial per Tipologia de Contracte

w
a1

10

= Indefinit = Temporal

Categories Labora(sost salarial)

11

100U

11

11
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personal Y
Suma de Cost
250.000
200.000
150.000
Any T
m2019
100.000
50.000
. L
Ped Auxiliar Administratiu/va Encarregat/da
Categaria

El Personal Directesta format, 0bviament, per personal temporal. El promig ha estat de 11
persones, tot i que en el segon semestra estat de 4.

Per categories, es contracten Peons i Administratius/ves
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BALANC DE SITUACIO

31/12/2018 31/12/2019 Var

A) Activo no Corriente 10.473.909,86 10.274.118,244 -199.791,6
I. Inmovilizado intangible

Il. Inmovilizado material 10.452.409,8p 10.274.118,24 -178.291,6
Terrenos 360.935,71 360.935,71

Construcciones 3.554.933,1} 4.189.420,41 634.487,24
Instalaciones técnicas y maquinaria 4.076.500,5p 4.076.500,5p

Otras instalaciones, utillajes, mobiliario y otro inmovilizado 3.445.659,36 3.520.459,4p 74.800,04
Amortizacién acumulada -985.618,90 -1.873.197,8R -887.578,9
V. Inversiones financieras a largo plazo 21.500,0 -21.500,0
B) Activo Corriente 3.294.089,62 2.370.647,7% -923.441,8
IIl. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 754.158,31 826.441,1% 72.282,84
Clientes por ventas y prestacions de servicios 695.070,44 825.700,52 130.630,0
Otros deudores 59.087,87 740,63 -58.347,24
V. Inversiones financieras a corto plazo 3.760,54 2.455,74 -1.304, 7"
VI. Periodificaciones a corto plazo 20.703,1 8.873,04 -11.830,0
VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 2.515.467,6f 1.532.877,79 -982.589,8
Total Activo (A+B) 13.767.999,48 12.644.765,99 -1.123.233,4
A) Patrimonio Neto 3.699.518,26 3.716.199,65 16.681,3{
A.1) Fondos propios 3.699.518,26 3.716.199,65 16.681,3
|. Capital 2.360.728,00 2.360.728,00

Ill. Reservas 1.039.273,04 1.338.790,2y 299.517,2
V. Resultado de ejercicios anteriores -159.133,48 159.133,4
VII. Resultados de ejercicio 458.650,6% 16.681,38 -441.969,2
B) Pasivo no Corriente 7.944.528,1% 6.971.939,18 -972.588,9
II. Deudas a largo plazo 7.944.528,1% 6.971.939,18 -972.588,9
Deudas con entidades de crédito. 7.939.899,11L 6.955.017,8p -984.881,2
Otras deudas a largo plazo. 4.629,04 16.921,3% 12.292,2
C) Pasivo Corriente 2.123.953,0 1.956.627,16 -167.325,9
IIl. Deudas a corto plazo 952.691,49 984.881,2% 32.189,7
Deudas con entidades de crédito 952.691,49 984.881,2% 32.189,7¢
I\VV. Deudas con empresas del grupo y asociadas a c/p 37.021,54 49.516,94 12.495,41
I\VV.Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 1.134.240,02 922.228,92 -212.011,1
Proveedores 492.882,02 274.917,16 -217.964,8
Otros acreedores 641.358,0 647.311,76 5.953,7¢
Total Patrimonio Neto y Pasivo (A+B+C) 13.767.999,48 12.644.765,99 -1.123.233,4
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Variacions Patrimonials

- Actiu No Corrent-199.792 euros)
0 Inmovilitzat materiat{78.292 euros)
A Activaci6 de les darreres fases de les obres de la nau de la Sentiu i
adquisicions de diferents elements de mobiliaehicles
A Amortitzacié acumulada: 12 mesos dels vehicles (enlloc dels 6 mesos de
2018)
- Actiu Corrent923.442 euros)
o0 Deutors comercial(+72.283 euros)
A Ajuntament: saldo pendent de cobrar a 31/12/281931 mil euros
superior al de 31/12/2018
A Hisenda: IVA practicament liquidat per part de la Hisenda Publica,
respecte als 59 mil euros que quedaven perslar®l/12/2018
o0 Efectiu {982.5% euros)
A El pagament de les inversions efectuades ha fet disminuir el saldo
disponible a les comptes bancaries
- Passiu No Corrent972.589 euros)
o Deutes Entitats Crédi984.881 euros): amortitzacio dels préstecs bancaris
- Passiu Corrent-67.326 euros)
0 Creditors comercials412.964 euros)millora el saldo amb els proveidors degut
a que a 31/12/2018 hi havia diferents factures de les obres que estaven pendents
de pagament a-leta@dRam@mer a d®acti var

Ratis Financers

2018 2019 Optim
Rati Endeutament = Passiu / Patrimoni Net 2,72 2,40 -
Rati Solvéncia = Actiu / Passiu 1,37 1,42 1,50
Rati Liquiditat = Actiu Corrent / Passiu Corrent 1,55 1,21 1,00
EIRatd ®Endeut ament, tot i no tenir un C¢ptim degut
continuaelevae ncar a que millora respecte | ®any anter.

és que de cada 2.40 euros destinats a fer front a les obligacions,a&lisposd ® 1 eur o patri
per soportaes (capital i reserves).

ElI Rati de Solvancia millora 5 punts bdsics (3.
| ®C pti m Elecpumaniandi ca aquest Rati As |l a capacit
totes les seves obligacions i deutes emprant els bens i drets que integren el seu actiu.

El Rati de Liquiditat continua estan en un valor molt bo, tot i haver disminuit com a consequeéncia
de les inversions efectuades el 2019 en les obres pendentd\drila

Tot i aix0 caldra anar controlaguest Raten un futur a mig termini perque hi ha una serie
d®i nversions pendents a | ®exerci ci 2020 (400 mi
poden fer entrar | ®e mp mansadeligeilesauna si tuaci D per.i
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TRESORERIA

Des de 2019 s®ha decidit realitzar un segui ment
anal Ctics que permetin anti.ci pacions a possibl e
A partir dels accessos a la banca online, tractem elsimme nt s d®entr ades i sor
permeten conaixer | ®estat conjunt del disponi bl

previsions de Tresoreria.

{ MOVIMENTS ] [ GRAFICS
SALDO MENSUA
°S e

TRACK SETMAN;
515YY/AN OBRA
BBVA

TRACK DIARI

.i\
CaixaBank M

[Y)
liberbank

Triodos @ Bank
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Extracte de Seguiment Diari
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Aquest seguimergcuratens permet poder analitzar els punts maxims i minims de Tresoreria i
|l a data en que es produei xen. D®aqgelenést a mane
adequat per fer despesed®¢ nt uadiess edn® effoendctii u d e

Extracte de la Taula de Seqguiment Diari Consolidada

Entitat Ordre Any Mes DataValor Any-Setmana Fluxe Import Saldo Dia Any.Mes
TOTAL [~] 0/~] 20i~] 71+/01/01/2019~  2019.01|~Inicial | 0~ 2.515.467 - 7 2019/01/( - |
Bankia 1 2019 1 01/01/2019 2019.01  Sortida -5,00 2.515.462,67 2019/01/01  2019.01
Caixabank 1 2019 1 01/01/2019 2019.01  Entrada 957,64 2.516.420,31 2019/01/01  2019.01 Minim 2019 958.763,91 2019/03/21
Caixabank 2 2019 1 01/01/2019 2019.01  Entrada 87,12 2.516.507,43 2019/01/01  2019.01 Maxim 2019 2.712.536,29 2019/08/26
Caixabank 3 2019 1 01/01/2019 2019.01  Sortida 21,02 2.516.486,41 2019/01/01  2019.01
Caixabank 4 2019 1 01/01/2019 2019.01  Sortida -0,66 2.516.485,75 2019/01/01  2019.01
Caixabank 5 2019 1 01/01/2019 2019.01  Sortida -12,00 2.516.473,75 2019/01/01  2019.01
Caixabank 6 2019 1 01/01/2019 2019.01  Sortida -9,00 2.516.464,75 2019/01/01  2019.01
BBVA Principal 1 2019 1 02/01/2019 2019.01  Sortida -137,19 2.516.327,56 2019/01/02  2019.01
BBVA Principal 2 2019 1 02/01/2019 2019.01  Sortida -550,09 2.516.777,47 2019/01/02  2019.01
BBVA Principal 3 2019 1 02/01/2019 2019.01  Entrada 5.392,56 2.521.170,03 2019/01/02  2019.01
BBVA Principal 4 2019 1 02/01/2019 2019.01  Entrada 13.133,10 2.534.303,13 2019/01/02  2019.01
Caixabank 7 2019 1 02/01/2019 2019.01  Entrada 211,90 2.534.515,03 2019/01/02  2019.01
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Fluxes de Entrades i Sortides d®Efecti

Mes |~]
[~] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Total general

=/Banc Sabadell -380,00 269,28 -147,81 -62,04 76,38 -244,19
Entrada 60.500,00 60.200,00 60.200,00 60.200,00 241.100,0C
Sortida -380,00 -60.230,72 -60.347,81 -60.262,04 -60.123,62 -241.344,1¢
=IBankia -5,00 -9,00 -9,00 -9,00 -9,00 -9,00 1.366,65 2.049,53 611,97 32,71 231,98 20.051,46 24.294,3C
Entrada 1.380,00 2.065,00 658,00 92,00 291,86 20.627,68 25.114,54
Sortida -5,00 -9,00 -9,00 -9,00 -9,00 -9,00 -1335 -15,47 -46,03 59,20 -59,88 576,22 -820,24

=/ BBVA Obra 464,00 30.200,00 -29.652,84 30.200,00 -30.240,86 30.200,00 -30.143,69 1.026,61
Entrada 3.000,00 30.200,00 225.000,00 30.200,00 30.200,00 318.600,0C
Sortida -2.536,00 -254.652,84 -30.240,86 -30.143,69 -317.573,3¢

=/ BBVA Principal -59.426,13 -830.984,21 815.468,55 -721.164,08 556.532,65 -121.274,44 -321.245,16 588.605,15 -108.910,72 368.255,24 50.037,97 -254.189,97 -38.295,1¢
Entrada 799.132,93 94.826,31 1.900.976,56 118.369,45 1.502.172,03 966.608,94 1.098.353,16 1.504.824,85 1.058.264,14 1.349.263,02 812.295,95 744.845,07 11.949.932,4:
Sortida -858.559,06 -925.810,52 -1.085.508,01 -839.533,53 -945.639,38 -1.087.883,38 -1.419.598,32 -916.219,70 -1.167.174,86 -981.007,78  -762.257,98 -999.035,04 -11.988.227,5¢

=l Caixabank -3.961,97 -639,15 28.021,94 9.424,54 44.599,03 60.182,22 -2.916,47 103.830,81 -176.344,78 -13.760,86 2.982,70 -18.619,73 32.798,2¢
Entrada 28.028,83 33.857,98 69.799,87 46.863,04 148.623,42 197.151,66 275.933,29 207.377,52 143.104,18 63.452,12 63.567,95 35.558,33 1.313.318,1¢
Sortida -31.990,80 -34.497,13 -41.777,93 -37.438,50 -104.024,39 -136.969,44 -278.849,76 -103.546,71 -319.448,96 -77.212,98 -60.585,25 -54.178,06 -1.280.519,9:

=l Liberbank -38.226,69 -38.227,04 -488.230,04 411.773,31 -38.227,19 -27,19 -27,19 -450.030,19 -27,69 -361.829,69 -27,19 -27,19 -1.003.133,9¢
Entrada 450.000,00 38.200,00 38.200,00 38.200,00 38.200,00 76.400,00 38.200,00 38.200,00 755.600,0C
Sortida -38.226,69 -38.227,04 -488.230,04 -38.226,69 -38.227,19 -38.227,19 -38.227,19 -488.230,19 -38.227,69 -438.229,69 -38.227,19 -38.227,19 -1.758.733,9¢

= TOTAL 0,00 0,00
Inicial 0,00 0,00

=/ Triodos Bank 82,26 -18.917,74 19.082,26 82,26 82,26 -18.917,74 82,26 19.082,26 -18.917,74 19.065,39 82,26 76,26 964,25
Entrada 19.000,00 38.000,00 19.000,00 19.000,00 0,00 19.000,00 38.000,00 0,00 38.000,00 19.000,00 19.000,00 228.000,0C
Sortida -18.917,74 -18.917,74 -18.917,74 -18.917,74 -18.917,74 -18.917,74 -18.917,74 -18.917,74 -18.917,74 -18.934,61 -18.917,74 -18.923,74 -227.035,7¢
Total general -101.537,53 -888.313,14 373.953,71 -269.423,69 533.324,91 -80.193,96 -292.539,91 233.296,70 -303.651,00 41.962,79 23.164,03 -252.632,79 -982.589,8¢

L ®0 p e r a tdicarrantesreatitz @amb dues entitats: BBVA i Caixalbaokn es pot

observar en el s slaBlodpoesr aftiinvaal sd ed @aengbodcuie sn,o gener
per fer front a eventualitats

La resta d®entit at s, sinoounidaraenteels paggmentsadels préstece or r e n
subscrits per a les irersions. Es per aixd0 que els seus saldos son practicament neutres.
L®excepci D As Liberbank, que tenia el remanent
ja ha fet efectiva |l a sortida d®efectiu
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REGISTRE PUBLICCEBNTRACTES

Seguintamd ®act uaci Enedtal qi@itpdsa laL@al7 de 8 de novembre de
Contractes del Sector P & b Imillazat el pdotocolade tcontlol®e x e r c i
seguiment i cumplimentacié de tota la documentac® cpl tenir registrada en qualsevol
adquisicid inferior a 15.000 euros.

Aquestnouc ont r ol d e | CogmpraMesn®ar n° 0, mreh oiehipnitaci@ de lesitasques
que ha de realitzar el per sonal d®admini straci
material (responsables de departament, area i/o tecnics dels serveis).

S®ha creat un protocol de procedi ment per asseg
que cal realitzar per assegurar que cada expedient de compra quedi degudament énregistra
validat, aprovat i documentat.

El cronograma és el segient:

ﬁ FITXER REGISTRE DE CONTRACT

Autoritzacid

Necessitat .
+ Informe Aprovacio
de Comprg
Pressupos

. Recepcié
Registre p Comanda &
Material .
Factura Proveidor

(Albara)

\ 4

Pagament

S®han est adeheeadotes & ndcesstassdentpra

- Neteja Viaria i Recollida de Resifmntenidors de runa i consumibles)
- Administracio i Recursos Humans

- Taller

- Prevenci6 de Riss Laborals

- Aparcaments

- Oficina Local d®Habitatge
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- Gestio Patrimonial
- Eficiencia Energética

En totes les areepot haverhi diversos demandants perd sempre un sol controlador i
enregistrador del fluxe de documentacio, ja sigdocuments fisics (autoritzans, signatures,
albarans, etcomdel Registre de Contractes PUb(RER. Aquest RCEs un excetjuesegueix

el format oficial de la Generalitat de Catalunya.

La documentaci D fCsica s®agrupa en |l a figura de
arxivat per Proveidor en ordre alfabetic i ha de disposar de tota la documentacié necessaria que
pot ser requeridan qualsevol auditoria de progésterna o exdrna, que es realitzi.

L®any 2019 s®han r eegcelRdagistra tle ContractessPéldics e nt s dades

- Expedients: 1.311

- Proveidors: 245

- Valor Tota{sense IVX 905.130 euros

- Import(promig per Expedient: 690.41 euros

- Import(promig) per Proveidor3.694,41 euros

- Importdels 30 principalsmoveidors: 385.523 euros (42%)
0 Import(promig: 12.850 euros

- Expedientsriginats pels 30 principalsqueidors: 379 (29%)
0 Import(promig per Expedient: 1.017 euros

De cara a 2020 per evitar la gran quantita®ke x pedi ent s generats, s®ha e
RESERVA DE CREDIT. Aquesta forma de contractacio permet establir una Reserva prevista per un
periode de temps determinat en base a | ®hi st ¢
Reserva és 1 sol pxe di ent , gue s®alimentard de tota | a
autoritzacions i informes per a cada adgquisic
s®eviten colls d®ampolla en |l es sigaxmtdares apr
documentacio

Tanmateix esta previst preparar les licitacions de tot un seguit de subministraments i serveis que
permetin alleugerir el RCP
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PORTAL DE TRANSPARENCIA

A |l a finalit zac inBcomseguitladualiizari hormogeneit2a0tdtsels infer@es a
que es presenten al Portal de Transparéncia i que estan a disposicié de qualsevol consulta
ciutadana al voltant dels aspectes econdinancers de les empreses municipals.

Aquest a i n faliza tnraestialDents®ehiculawn través del departament juridic.
Hem aconseguit els 3 objectius marcats durant el segon semestre:

- Puntualitat en la presentacié de la informacio
- Homogeneitzacio dels informes de Serveis Ambientals de Castelldefdés B#fé¢ls SA
- Diseny accessible i entenedor dels informes i de les dades a consultar

Di sposem d®un @dnfoitmacd |que ral subr@isstrad Bbrtall seguint els
requeriments de la Generalitat de Catalunya.

Aquest control ens permet saber si:

- La informaciD-nNo As requerida (

- La informaci D ja esti preparada i subminist
- La informaci D encara no ha de ser preparada
- La informaci D encara no ha estat preparada
Enelmomet de redactar aquest | nfor me, queden pen:

de Comptes 2019 i la Memoria de Gestié 2019.

B control dels items del Portal de Transparencia és el segient:

78



SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

SAC SA
1 Relaci6 de contractes

- Licitacions en tramit (perfil del contractant) -

- Contractes programats -

- Relaci6 de contractes oberts i negociats
Periode: 2018 ok
Periode: 2019 ok
Periode: 2020

- Relaci6 de contractes menors
Periode: 2019 Trimestre: 1 ok
Periode: 2019 Trimestre: 2
Periode: 2019 Trimestre: 3
Periode: 2019 Trimestre: 4 ok
Periode: 2020 Trimestre: 1
Periode: 2020 Trimestre: 2 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 3 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 4 periode no obert

- Modificacions de contractes -

- Registre de factures

Periode: 2018 Trimestre: 1 ok
Periode: 2018 Trimestre: 2 ok
Periode: 2018 Trimestre: 3 ok
Periode: 2018 Trimestre: 4 ok
Periode: 2019 Trimestre: 1 ok
Periode: 2019 Trimestre: 2 ok
Periode: 2019 Trimestre: 3 ok
Periode: 2019 Trimestre: 4 ok
Periode: 2020 Trimestre: 1 ok
Periode: 2020 Trimestre: 2 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 3 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 4 periode no obert

- Relaci6 de proveidors, adjudicataris i/o contractistes
Periode: 2018 Trimestre: 1 ok

Periode: 2018 Trimestre: 2 ok
Periode: 2018 Trimestre: 3 ok
Periode: 2018 Trimestre: 4 ok
Periode: 2019 Trimestre: 1 ok
Periode: 2019 Trimestre: 2 ok
Periode: 2019 Trimestre: 3 ok
Periode: 2019 Trimestre: 4 ok
Periode: 2020 Trimestre: 1 ok
Periode: 2020 Trimestre: 2 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 3 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 4 periode no obert

2 Informacié de la contractacié publica
- Organs de contractaci6 -
- Registre de licitadors -
- Registre d'empreses classificades -
- Criteris interpretatius de contractacié -
- Consultes més freqlients de contractacio -
- Resolucions de recursos, actes de desistiments, rentncia i resolucié de contractes -
- Informe de contractes adjudicats segons el procediment -
3 Convenisi subvencions
- Convenis de col.laboraci6 -
- Convenis urbanistics -
- Convocatories de subvencionsi ajuts -
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SAC SA
Il Gestioé Econdmica
1 Pressupost
- Presupost
Periode: 2017 ok
Periode: 2018 ok
Periode: 2019 ok
Periode: 2020 ok
- Balang i Pérdues i Guanys
Balang
Periode: 2017 Trimestre: 1 ok
Periode: 2017 Trimestre: 2 ok
Periode: 2017 Trimestre: 3 ok
Periode: 2017 Trimestre: 4 ok
Periode: 2018 Trimestre: 1 ok
Periode: 2018 Trimestre: 2 ok
Periode: 2018 Trimestre: 3 ok
Periode: 2018 Trimestre: 4 ok
Periode: 2019 Trimestre: 1 ok
Periode: 2019 Trimestre: 2 ok
Periode: 2019 Trimestre: 3 ok
Periode: 2019 Trimestre: 4 ok
Periode: 2020 Trimestre: 1 ok
Periode: 2020 Trimestre: 2 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 3 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 4 periode no obert
Pérdues i Guanys
Periode: 2017 Trimestre: 1 ok
Periode: 2017 Trimestre: 2 ok
Periode: 2017 Trimestre: 3 ok
Periode: 2017 Trimestre: 4 ok
Periode: 2018 Trimestre: 1 ok
Periode: 2018 Trimestre: 2 ok
Periode: 2018 Trimestre: 3 ok
Periode: 2018 Trimestre: 4 ok
Periode: 2019 Trimestre: 1 ok
Periode: 2019 Trimestre: 2 ok
Periode: 2019 Trimestre: 3 ok
Periode: 2019 Trimestre: 4 ok
Periode: 2020 Trimestre: 1 ok
Periode: 2020 Trimestre: 2 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 3 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 4 periode no obert

2 Gestio Economica
- Endeutament ok
- Termini de pagament a proveidors

Periode: 2017 Trimestre: 1 -
Periode: 2017 Trimestre: 2 -
Periode: 2017 Trimestre: 3 -
Periode: 2017 Trimestre: 4 -
Periode: 2018 Trimestre: 1 -
Periode: 2018 Trimestre: 2 -
Periode: 2018 Trimestre: 3 -
Periode: 2018 Trimestre: 4 -
Periode: 2019 Trimestre: 1 ok
Periode: 2019 Trimestre: 2 ok
Periode: 2019 Trimestre: 3 ok
Periode: 2019 Trimestre: 4 ok
Periode: 2020 Trimestre: 1 ok
Periode: 2020 Trimestre: 2 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 3 periode no obert
Periode: 2020 Trimestre: 4 periode no obert

- Auditories de comptes

Periode: 2016 ok
Periode: 2017 ok
Periode: 2018 ok
Periode: 2019 pendent
Periode: 2020 periode no obert

- Cost efectiu dels serveis -
- Encarrecs de gestio

Periode: 2018 ok
Periode: 2019 ok
Periode: 2020 ok

- Meméories de gestio
Periode: 2017 -
Periode: 2018 -
Periode: 2019 pendent
Periode: 2020 periode no obert

3 Patrimoni

- Inventari general del patrimoni
Periode: 2017 ok
Periode: 2018 ok
Periode: 2019 ok
Periode: 2020 periode no obert

- Inventari de vehicles oficials
Periode: 2017 -
Periode: 2018 -
Periode: 2019 -
Periode: 2020 ok
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SAC
Serveis ambientals
de Castelldefels

MEMORIA DE GESTIO 2019

ServeisAmbientals de Castelldefels S.A

AREA DE RECURSOS HUMANS
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INTRODUCCIO

Missi6 i Valors

La nostramissi6 consisteix en vetllar per a una optima gestié i desenvolupament dels
nostres treballadors i treballadores, promovent una politica de personal equitativa i
transparent, que fomentalorscom el compromis, responsabilitat i vocacio de servei al
municipi.

El nostre equip

L®equip de RRHH de SAC estd constituCt pe
9 1 técnic superior en PRL (encarregat de la gestié i coordinacié de totes les arees de
servei de SAC i també de Jarfels)
1 1 Administrativa de RRHHiedicada en exclusiva a les gestions de pelsima
| ®0rea de neteja (qui concentra al maj or

Tantmateix, tenim externalitzats els seglents serveis:

1 PICH BNFIX (advocats i gestoria lab&ralaboracioé de contractes, altes i baixes,
quitances, nomines... i assessoria en materiarédbo

1 PREINFA Servei de Prevencio Alié i Vigilancia de la salut.

i1 FREMAPMut ua d®accidents de treball

ORGANITZACIO

Organigrama

Desglossarem | ®organigrama en dos bl ocs:

1 arees de serveis operatidda seva activitat va dirigida a donar servei al ciutada i al
municipi (neteja, habitatge i aparcaments).

9 arees de serveis transversdlslonen cobertura a les necessitats internes de tots
el s depart ament salsdeguelim@rasmnextarns dealientsit a mb A
proveidors (Juridic, Recursos Humans, Administracio, Informatica, Manteniment...)

1%

L®organigrama As un document peébic i es
transparencia.

https://www.sete.cat/ca/web/sac/goveaberti-transparencia/informacinstitucionai-
organitzativa/informaeiostitucional/manigramade-l-ens
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A

Serveis Operatius

NETEIA-RECOLLIDA RESIDUS HABITATGE
CEFOSAETELLASY. EECraE
APARCAMENTS
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Dades de distribucio de la plantilla

Presentem | es dades bilsiqgues durant tot | ®an
SAC Movimients tipologia de contracte Sexe Classificacié professional
2019 ::;EL::i::' n®altes | n2 baixes || Indefinits {::::2::11 {-::r:ﬂ?r:f:p Te;‘:&r’als Homes Mujeres [)I:'Ie[r)a[;;s Tei.aE;::]arg ?:::r{:]l
Pla Ocup)
gener 138 15 1 99 14 12 13 105 33 105 12 21
febrer 137 0 5 99 14 11 13 104 33 104 12 21
marg 133 1 ag 10 11 13 99 34 100 12 21
abril 133 0 1 99 10 11 13 99 34 100 12 21
maig 157 29 3 105 15 10 27 111 a6 124 12 21
juny 181 28 5 105 25 11 40 135 46 147 12 22
juliol 190 14 4 105 28 10 47 143 47 153 13 24
agost 190 1 0 105 28 11 46 143 a7 153 13 24
setembre 190 0 35 105 28 11 46 143 a7 153 13 24
octubre 156 2 7 100 27 11 18 118 38 119 13 24
novembre 152 8 5 100 22 16 14 114 38 115 13 24
decembre 152 7 18 102 16 15 19 114 38 113 15 24

Per a realitzar un analisi de la distribucié de la plantilla agafem com a referéncia les dades de
personal actiu a 31 de desembre del 2019 per dos motius:

T Ens permet fer una

foto

de | a plantill a

1 El nombre de treballadors actius éslhsuficientment representatiu per a fer una

extrapol aci D de nitade 139 ®aballadols i c i (amb wuna
Actius a fi de mes
120
100 GGGt OOt il i coe—tonp 102
a0 85
60
52 50
40 34
20
0
g & = > ST S 5 2% o £ 4
A R & &5
& T ¢ &
e [N 2finits =——m=—=Temporals
A grans trets es pot observar que entre a | ®i

(152 treballadors/es ) es produein increment del personal temporal i 3 contractacions

i ndef

ni

des

que

provenen

de |

a

t a

X a

de repos
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Analitzarem a continuacio en detall la distribucié de la nostre plantilla a data 31 de desembre del
2019 segons:

- Nombre de treballadoge

- Tipus de contracte laboral
- Sexe

- Edati antiguitat

- Categoria professional

Nombre de treballadors/es

Del total de 152 treballadors a 31 de desembre 2019, el 75% esta concentrat en el Departament
de neteja.

NC treballadors/es per Departatament
(31/12/19)

—

= Neteja = Habitatge = Aparcaments= Adcio-Finan.= RRHH-Pr= Juridic = Direcci6

Si agrupem als treballadors per arees operatives o de servei, es constata que el 92% del total de
la plantilla realitza tasques orientades exa@msent a donar servei al ciutada i serveis municipals,

i només el 8% realitza altre tipus de tasques més estructurals i organitzatives, arribant a un rati de
11:1 (per cada 11 persones d®operacions i ha
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Segons tipus serveis

m Servies Operatius

m Serveis Transversals

Tipus de contraet

Sobre el total de 152 persones actives a 31 de desembre 2019, podem comprovar que el 67%
del s contractes son de cardcter indefinit, enf
tercera part de la plantilla.

Tipus de contracte TOTAL actigsiziy

= [ndefinits = Eventuals

Ara bé, si estudiem amb detall agtzetemporalitat podem fer una salassificacié en tres grans
grups:

a. Personal vinculat a encomanes (mota c a, what sapp, brigada. . .)
9 Acostumen a ser contractes de llarga durada, vinculats a una obra i servei
determinat.
b. Rellevistesd j ubi |l ats parcials i contractes d®i nt
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1 Els contracte de relleu van associats a una jubilacio parcial pel que son contractes
de |l arga durada, mentre que els contr
gue pot oscil-lar entre 15 dies a més de 18 mesos.

c. Eventuals per reforg de servei.

1 S laresta de contractes que permeten reforcar el servei ja sigui per cobertura
de vacances de personal intern, com per campanyes o periodes estacionals amb
mAs activitat que | a resta de | ®any.
mesos, sent emnés habitual els 6 mesos.

CONTRACTES TEMPORALS

17,2
17
16,8
16,6
16,4
16,2
16
15,8

16
15,4 Br——x % _—

17

= Encom+PO
= Inter/relleu

E Resta

15,6

LIl avor s, S i descomptem els contractes d®inte
de % de temporalitat vinculada només a les eventualitats propies del servei (com substitucio de
vacances del personal de njete refor¢ per a la recollida de fulles...) ens trobem que en aquest

cas la temporalitat només és del 14 % .
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Contractes Indefinits + temporals reforg¢ servei
(31/12/19)

m Indefinits m Eventuals

Si mirem la temporalitat per departaments es veu clarament una carrega en el sector de la neteja,
que acumula el 90% de tots els contractraporals.

Tipus de cte eventual per Departamegiizi9)

16
16 t
14 1
12
10
8
6 4
4
11 1 1
2 ‘o @bl 000 Oggf 000
0
Xl (4 <o QO D - -{O
é'?‘\e\ 8 & o %Q‘g \*“\b &
g ¥
Y.

® Encom+POmInter/relleu m Resta

Aquesta dada varia substancialment durant els mesos de maig a setembre, amb les incorporacions
de 20 agents controladors (de promig) en el
la temporada alta de zona verda i blava en Igplat
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Adjuntem a continuacié 3 grafiques que mostren aquesta realitat diferent durant la temporada
d®estiu (dades a 31 de juliol 2019) , on gqua
indefinits és del 50%.

Tipus de contracte TOTAL actius3#/7/19

= Indefinits = Eventuals

Aquest increment de temporalitat esta concentrat en el departament de neteja i en aparcaments:

Total Contractes per Departament a 31 juliol 2019

Direcci6 % 6
- 1
Juridic FO
[ 0
RRHH-PrI. 2

., . 1
Adcié-Finan. h 3

Aparcaments -4 17

BEventuals@Indefinits
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| si desglossem encara més les tipologies de contractes eventuals ens trobem el segiient resum,
gue permet observar gque | ®&etengporalsga encepci@gels quasi

contractes d® i nterinitat) I | ®0rea d®aparcamen
part del 6 fixos discontinus).

Ctes eventuals a 31 juliol 2019

35 32
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= Encom+POm Inter/relleu = Resta

Sexe

El 75% de la plantilla son homes, és a dir una tercera part del total deddicsall

SEXE31/12/19)

Dong; 38; 25%

SN
SN
RS S e
NS5 55 e 0 !
SIS &
SN
et
K

e

Ara bé, si fem un andlisi de la representacié del sexe femeni per departament, podrem observar
com la preséncia de la dona esta concentrada en les arees més tecniques i/o de serveis

90




SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

transversals, mentre que els homes ocupen aquells llocslultgeie el sector ha vingut establint
com a més masculinitzats (conductors, peons escombraires, mecanics...).

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

xS

% Sexe/Departamentssiiz/ig)

© & > Y
& K &

0%

@ . Q )
& \xy\\"‘\q & 650&'\ & $
w v
mHome mDona
Edat i Antiguitat
EDAT ANTIGUITAT Promig
Departameni Majors 60| Promig edatl  Indef total
Neteja 13 48,4 12,1 8,2
Habitatge 2 49,4 15 13,5
Aparcaments 0 49 10,8 9,1
AdciéFinan. 0 50,2 14,4 11
RRHHPrl 0 44,9 13,6 13,6
Juridic 0 30,9 2,1 2,1
Direccio 0 46,4 6,8 6,8
total 15 48,3 12,0 8,7

a. Edatz Podr Cem dir que | ®edat mitja de | ®empr es
mitja de | ®edat de treball adors a Espanya.
Aqguesta dada te una doble Il ectura: com a a
aporten maduresa personal i professional al sewkotreball, perdo com a desavantatge
ens comencem a trobar major limitacié fisica en realitzar certes tasques productives,
incrementant el numero de baixes mediques per IT 0 AT.

A SAC trobem representades 4 gemernd®hioomes d®
es concentren entre els 35 i 55 anys, mentre que les dones majoritariament es concentren
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entre els 45 i 65 anys, sent la generacio Baby Boomer la que aglutina al 41% de la totalitat

de la plantilla.
Edat Generacio Home Dona | Total general
Fins 34 anys| Generaci6 Y 7 5 12
Fins 46 anys| Generaci6é X 43 6 49
Fins 56 anys| Baby boomers 43 19 62
Fins 66 anys| Generaci6 tradicional 21 8 29

Representat en un grafic percentual observem:

% generacional s/sexasi/12/19)

Generacio tradicional
Baby boomers
Generacio X

Generacio Y

I

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

m % Dona m% Home

b. Antiguitat? Si agafem com a referencia la totalitat de la plantilla, trobem que més del

ai

50% porta menys de 5 anys a | ®empr esa,
contractes temporals.

Pero si només ens fixem en els contractes indefinits podem obseruarament de la
mitja a quasi 12 anys d®antiguitat. Par |

guasi inexistent.
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Antiguitat total plantilla s112/19)

20a25

més de 25

Fent el mateix analisi incloent la variable sexe, podem observar un comportament molt
similar en tots els trams, ésadir, noget ect a una diferancia d®ar
sexe.

Antiguitat s/sexe

0% Home A@% Dona
45%  41%
40%
35%
30%
25%
20%

15% 11%  11% 10%
10%
i o% o 3%
5% 2% 1% 3% 3% ° 2%
S [ — (| O Cdo
Oab 5a10 10a 15 15a 20 20a 25 més de 25

Les pol Ctiques d®igualtat en | ®imbit de 1 a
reflectides en el % de dones amb antiguitat menor a 5 anys, ja que a pesar de la
i nt enci ompaekaien ppder irttrement&® k& seva preséncia, el problema el trobem
en una participacio practicament nul-la en les convocatories per a peons de neteja.
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Categoria Professional

Si classifiguem els nostres treballadors en 3 grups:
T Ma d®obr a &ipersermaltoperaijuM©daiyer (peons, xofers, agents

controladors...) Els podem assimilar als grups de cotitzacié 10, 91 8.

T Ma d®obr a i?2npdrsonabque sensd est®pel de carrer participa
de forma directe en la execuci6 de les feines operatives (mecanics, encarregats,
tacnics de producci D, caps d®equip...)
9,8,6i4.

1 Estructura (E3} realitzen tasques organitzativesde caracter tecnic. Es poden
assimilar als grups de cotitzacié 7, 6, 5, 4, 3, 2,i 1.

Classificacio MOBMOI-E 31/12/19)

15 (10%) .‘
|

=MOD =MOI =E

Podem apreciar que el 67% dels contractes son de categories de pe6 (41%) i xofer (26%), mentre
que la resta de categories oscil-la al voltant del 3% (enatsy@éd 0% (técnics)
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Categories professionals (31/12/19)

Xofers técnics mecanics
Ped Advos/aux. Agent C, Encarregats

lla distribuci D d®aquestes categories per

Categories per Departament

Direccic I
Juricic |
RIRH H- P |
Adcio-Finan. |
Aparcaments |
Habitatge |
Neteja | .

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mPeb6 mXofers mmecanics mEncarregats mAgent C. mAdvos/aux. mtecnics
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GESTIO DEL PERSONAL

Moviments mensualscontractacions i sortides

Durant tot | ®exercici del 2019 s®han producCt
fi de contracte.

El promig de plantilla mensual acostuma a tenir una certa temporalitat, pel que en els mesos

d®estiu puja el % rd es ecrovnetir adc® aapcd rDc spneern tas dao nla

alhora cobrir les vacances de la plantilla propia (basicament del personal de neteja)

Total actius a fi de mes

18
15
@ D (')\Q \05\

e GO
S
o Qéo‘ NN

Q <
N
o

| si estudiem amb detall el comportament dels actius en funcié del tipus de contracte observem
quelatendénei de temporalitat finalitza | ®any per

significa que ha existit un major nombre de
que s®estd reforAant | a pl smildrsicondiciopsele quaitatr i b a r
i seguretat.
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Actius a fi de mes

120
100 @=09—9—09—0—00—e—gT & 000—1050=1050=4050-100, _; 90e—tp0® 102
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=@=|ndefinits ==@=Temporals

Contractacions El nombre de contractacions indefinides segueixen escrupulosament la
taxa de reposicié, que en el notres cas esta autoritzada al 100%. Cal concretar 2 de les
contractacions indefinides @igindicades no sén més que un canvi de contracte de 2
agents controladors gque han passat d®un ct

% noves contractacions

Relleu i 1%

Interinatge I| 10%
Fix—discont.I| 7%
Indefinit TR | 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Per donar acompliment a la llei de transparencia, es pot consultar en el nostre portal la
relacié de tots els contractes eventuadsi gnat s durant | ®any 2019
departament el lloc de treball i tipus de contracte.

https://www.sete.cat/ca/web/sac/goveaberti-transparencia/informaeinstitucionai-
organitzativa/empleajsublics/relaci@e-contractestemporalsi-d-interinatge
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Sortides? El 13% del total de les baixes son a peticio del treballador, destacant que el

maj or nO de baixes voluntiries es conce

concretamat en | a posici D d®agent controlador

Cessaments

1

‘ = Fi cte

= Fi interin.
= BV / NSPP
= Exc. Vol.

= Jubilacié

Politica Retributiv& Salaris per categoria

Tot i que SAC es regeix sota el regim general de la Seguretat Social, abtractad ® una s oc
mercantil de capital puble, ef ect es d®i ncrements sal ari al s
amb independéncia dels increments que vinguin definits pel conveni de referéncia.

Ai xC doncs, durant aquest 2019 s®ha efectuat
2018 en dos fases:

1 1 de gener 2019Increment del 2,25% sobre brut anual del 2018.
1 1 dejuliol 2019 Increment del 0,25% addicional sobre brut anual 2018.

Per donar acompliment a la llei de transparéncia, es pot consultar en el nostre pelaaida

retribucionsper | ®any 2019, identificant per a <cad

salarials fixos i conceptes salarials variables en funcié a la persona i al lloc.

https://www.sewe.cat/ca/web/sac/goveaberti-transparenciaiformacieinstitucionai-
organitzativa/empleapblics/retribuciongndemnitzacionsdietesdelsempleatspublics
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SAC
ﬂ Serveisambientals | GOvern Obert
de Casteildefels
itals de Castelldefels 7 Govern obert i transparé / titucional i organitzativa /

. r

Informacié institucional i organitzativa

Informacié institucional Organitzacié politica i retribucions Empleats publics
Organigrama de I'ens Carrecs electes Plantilla d'empleats publics
Qrganismes dependents o vinculats Grups politics/municipals Relacié de llocs de treball (RLT)
Organismes dels que forma part Organs de govern i funcions Técnics de I'ens
Organismes que el formen Alts carrecs i carrecs eventuals: perfil, dades de Relacié de contractes temporals i d'interinatge
contacte, retribucions i activitats i béns
Codi de conducta dels alts carrecs i de bon govern Retribucions, indemnitzacions i dietes dels
Resolucions relatives a les declaracions d'activitats, empleats pablics
Agenda institucional dels alts carrecs patrimonials i d'interessos dels alts carrecs
Convocatories de personal
Relacio d'obsequis als alts carrecs Resolucions sobre el régim d'incompatibilitats dels
alts carrecs Resultats de les convocatories de personal

Relaci¢ d'invitacions als alts carrecs
Llistes de personal per cada procés de formacié ifo
Dades generals de I'ens promocio

Informacié historica sobre el municipi Convenis, acords, pactes de caracter funcionarial
laboral o sindical
Informacié del terme municipal

Alliberats sindicals
Dades estadistiques

Objecte social \
: @

Empleats publics

Plantilla d'empleats publics
Relacio de llocs de treball (RLT)
Técnics de I'ens

Relacio de contractes temporals i d'interinatge

Retribucions, indemnitzacions i dietes dels
empleats plblics

Convocatories de personal

Després de realitzat un analisi exhaustiu es constata que a SAC no existeix discriminacioé salarial

per rad de sexe, de fet, eed posicions de tecnic/a és la dona qui te major salari en comparacio
amb | ®home.
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SALARI BASE + COMPLEMENTS - PERSONAL CONVENI DE NETEJA

Promig sal. base +

Promig sal. base +  Total

Categorias Home Dona Promig totals Bretxa salarial
complements complements  persones
GR.1 NIV.1 ENCARREGAT 3 32087,81€ 3 32087,81€ N/C
GR.2 NIV.2 CONDUCTOR 2 24 24320,82 € 24 24320,82€ N/C
GR.2 NIV.3 MECANIC 4 24993,83€ 4 24993,83 € N/C
GR.2 NIV.| CONDUCTOR 1 12 28353,80€ 12 28353,80€ N/C
GR.2 NIV4. PEO 62 23257,53€ 5 23150,23€ 67 23249,52 € 0%
GR.3 NIV.1 AJUDANT TITOLAT 1 33776,09€ 1 33776,09€ N/C
GR.3 NIV.1 COORDINADORA 1 34464,29€ 1 34464,29€ N/C
GR.3 NIV.1 OFICIAL ADMINTRT. 1 30420,73 € 1 30420,73 € N/C
GR.3 NIV.1 TECNIC 1 30370,03€ 1 30370,03€ N/C
GR.3 NIV.2 AUXILIAR ADMINTRAT. 1 20477,68€ 2 20527,68 € 3 20511,01€ 0%
Total general 107 24420,54 € 10 25546,76 € 117 24516,80€ -5%

SALARIO BASE + COMPLEMENTS — PERSONAL CONVENI D’APARCAMENTS

Promig Sal.Base + Total

Promig Sal.Base +

Categorla Home Dona Promig totals Bretxa salarial

Complements Complements persones
AUX. ADMINISTRAT. 4 19300,50€ 4 19300,50€ N/C
INSP./AGENT ZONA REGULADA 3 23.271,82€ 6 24.936,52€ 9 24.381,17€ 7%
CAP DE SECCIO 1 41615,80€ 1 41615,80€ N/C
CAP D’EQUIP AREA LOGISTICA 1 38779,22€ 1 38779,22 € N/C
OF. ADMINISTRAT. 6 33690,09€ 6 33690,09€ N/C
PERSONAL ADVO/INFORM. (SECRETARI) 1 21569,23 € 1 21569,23€ N/C
PERSONAL NETEJA 1 23625,42€ 1 23625,42€ N/C
TECNIC MIG 1 37849,35€ 1 37849,35€ N/C
TECNIC SUPERIOR 4 50.818,72 € 3 53.578,78€ 7 52.001,60 € -5,4%
Total general 7 39.012,91€ 24 31.380,71€ 31 33.104,11€ 19,5%
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RELACIONS LABORALS

Tot i existint un Unic CIF, SAC disposa de dos realitats laborals diferents, derivades de la
subrogaci D en 2017 de | ®activitat i personal a
Castelldefels, a carrec de Sersa fins a aquella data.

Per tantpodem parlar de dos escenaris:

Area de Neteja

a. Conveni de referénciaaConveni Propi
Conveni col Olectiu de treball de | ®empresa Sce
als anys 2012023 (codi de conveni nim. 08102840012019)

b. ComiteEmpresa- constituit per 9 membres (8 col-legi especialistes i 1 técnics), amb
representaci D de 7 d®UGT i 2 de Sindi.cat.

Re s tAmesd ®

a. Conveni de referénci2 Convenio colectivo de aparcamientos, estacionamientos
regulados de superficie, garajes, servicio de lavado y engrase de vehiculos de Catalufia
(cédigo de convenio nim. 790015750119%%ndent de publicar conveni revisats pels
anys 20172022

b. Comité Empres- pel tamany de la plantilla disposen de 3 delegades de personal, totes
3 de UGT. Vigéncia del mandat: desembre 2023.
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ABSENTISME LABORALI(AT)

IT + maternitat/paternitat | AT+ malaltidProfessional
(total anual, amb o sense baixa] (total anual, amb o sense baixa)
Departamen{ N°pax | n°dies de baixg N°pax | n°dies de baixa
Neteja 153 2.741 29 543
Habitatge 3 86 0 0
Aparcaments 12 783 6 193
AdciéFinan. 0 0 0 0
RRHHPrl 0 0 0 0
Juridic 0 0 0 0
Direccio 0 0 0 0
total 168 3.610 35 736
N°depaxn émer o de persones que durant aquest 201

comuna, accident de treball o permis de maternitat/paternitat, amb o sense baixa médica
associada.

Aquesta xifra NO inclou el nUmero de persones que arrosseguen una bdiikacngé de | ®any
N° dies de baixacomput total dels dies de baixa reals comunicats a la Seguretat Social. En aquest
cas s® i nclou a totes aquelles persones que a

Aquesta xifra NO meaperkanses de naaltiacorrusa sdn®ezbbixa médicd, s
ni les hores destinades a visites médiques (permisos retribuits).

Total dies de baixa

= |

=T = AT
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Si dividim els 3.610 dies de baixa IT+ maternitat per 365 dies ens dona com a resultat que tenim
a un total de 9,9 persones de baixa durant t

Si repetim la mateixa operacio respecte als dies de baixa per AT + malalties professionals, ens

donague tenim un tot al de 2 persones de baixa |du

Llavors, de forma permanent hem tingut 12 persones de baixa els 365 dies, el que representa un
7,5% sobre la plantilla mitja (159).

Analiside la Snistralitat (Accidents de TreballMalalties Professionals)

Estudi per Arees

N° AT-MP

29
/6\
0 0 0 0 0
O ] <o & D W& ..o
N ) S o i Re) o
%"}0 @‘5\ & &8 @Q‘ S &
E & ° <& N
v v
Del total d®accidents de treball ocorreguts e
(concretament en les tasques operatives de carrer) i el 17% restael eepartament
d®aparcaments (tambA concretament en |l a figur

Ara bé, cal destacar que els accidents de neteja es distribueixen proporcionalment entre 12 mesos,
mentre que els ocorreguts en | ®0rea d®aparca
focalitzat en el centre de treball de la platja, pel que pereehtme nt e | nombre d®
area és forca elevada.

La resta de departaments com Habitatge, Juridic, Administracié... no ha presentat cap tipus
d®Accident de treball

Com a conclusio queda en evidéncia que els accidents de treball es prodneileargorns on
es treballa al carrer i no en entorns més segurs com son les oficines.
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Causedle Baixes per AT

Motius AT
B Sobreesforg B Caiguda treballador
B Cop (objecte estatic) B Cop (objecte en moviment)
B Talls B Accident transit

Caiguda

treballador, 2

Cop (objecte Accident
Sobreesforg, 8 estatic), 3 transit, 1

Del tot al de 35 accidentes de treball ocorr

D®aquestes 16 0% aon gredsidep persobredsforcos b postures incorrectes en
la execucio de les feines, pero no es la causa que ha acumulat més dies de baixa.

N° dies baixa s/motiu

215 |
0 50 100 150 200 250
mAccident transit mTalls @ Cop (objecte en moviment)

@ Cop (objecte estatic)  mCaiguda treballador m Sobreesforg

El promig de dies de baixa més alt han sigut els cops contra objectes estatics (treballador en
moviment) amb 71,66 dies per persona, mentre que el promig més baix ha sigut de 2 dies originat
per un tall en la ma.
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Dades comparatives segons el sector deteja

I ndex d®Peciceahatge d®accidents de treball d
entre el nO d®accidents extrapolats a desembr

Segons |l es dades del tsreebhalrl, &d RAOC d®atcci dent

d®i ncidancia 2019.

No disposem de dades sobre mitja de dies de baixa del sector, perd certament aquesta xifra és
significativament elevada.

v

Com a mesura pal Oliativa i coallocadetteballgerdst®ha f e
a cada persona de les eines i formacié necessaries per corregir i minimitzar aquest index
d®accidentabilitat

Aspectos considerados

1. SITUACION ACTUAL (ENERO-DICIEMBRE 2019)

Indice Incidencia 2019 (1) l h=10,96 |

Indice Incidencia Sector () 8,15
N° Accidentes trabajo 2019 16
Coste estimado 2019 por AT con baja(€) 17.465€
Dias de baja 2079 543

SOBRESFUERZOS

Forma ocurrencia AT prevalente e

Analisi Contingncies Comunes (IT) + Permisos maternitat/paternitat

El 91% de les baixes mediques per ITimatet at / pat erni tat es concen
7% en aparcaments i el 2% el Habitatge.

Si al i gual gue en els accidents, fem un and

agafem com a referencia una mitja de 32 treballadors en tenagpalad les 12 baixes per IT
representen un 37,5% de la plantilla.
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N° IT-MAT.PAT.
153
12
3 0 0 0 0
. Q Q% o
N \Qﬁe‘ (“\L) . 0(\ ,‘ R o
¢ & (P(oe’ ¢ Y S &
\2\0 & bo\ <
v v
La majoria de totes | es baixes, tant d®acci den
d®aparcament es c o fdisceninu sudbrogatme \@lbrizgpea el mes mweanhaig f i x
del 2018. De 5 treballadors que es van cridar peralatempgr@dad 9, 4 d®el Il s no va
treball ar dur ant el seu perCode de <contractac
personal, i abus de la seva condici6 laboral.
% DIES BAIXA IT
70,00 65,25
60,00
50,00
40,00 E Neteja
30,00 28,67 = Habitatge
= Aparcaments
20,00 17,92
10,00
0,00
% s/dies
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SELECCIO DE

PERSONAL

Seguimentdels processos de seleccié 2019

Durant agq

uest any

20109

s®han

real i tza

t un tot al

gualificat a les arees de SAC, tant per cobrir vacants de caracter indefinit com per disposar de
Borses de Treball per a contractacions de caracter temporal.

Tots i cada un dels processos de seleccio i/o promocié segueixen els principis de publicitat,

igualtat, mar it i capacitaci D, el que fa que n
associades a una convocatoria publica.
T - - - - -

Tancat 21/02/2019 |B.T. Agents Controladars Aparcaments Borsa Treball Eventual

Tancat 04/03/201% |Dir. Adcio-Finances Adcio-Financ. MNova vacant Indefinit

Tancat 24/03/201% |Encarregat/da Neteja Neteja Ampliacio dpt| Indefinit

Tancat 25/03/2019 |B.T. Conductors/es 12 MNeteja Borsa Treball Eventual

Tancat 09,/04/2019 |P.0. Ped/na Neteja MNeteja PL& OCUPACIO Eventual

Tancat 09,/04/2019 |P.O. Aux. Adtiufva Habitatge PLA OCUPACIO Eventual

Tancat 08,/06/2019 |Mecanic/a Vehicles Taller Neteja Maova vacant Indefinit

N Curs 10/07/201% |Promocio Int. Conductars 12 Neteja Promocio Int. Indefinit

Tancat 18/07/2019 |Técnic/a MNeteja Meteja Mova vacant Indefinit

Tancat 28/08/2019 |Recepcionista Habitatge Tasa repos. Indefinit
Totes les convocatories es publiqguen de forma simultania en la nostrewebac.es a la web
de | ®Ajuntament a travAs dels servies de | a Guse
publ i ca | ® oeftreballt(lafojobsh o segons el#ldc a abbrir (posicions de Direccid) en

altres medis com premsa i/o pagines web de consultores especialitzades en RRHH.

a | es
(si

Per
prov es

contractaci
s®escau) i

ons de

pr i mer acdrestanient & Guaikal qulis

personal

provinent
S ®en

presenta un nombre determinat de candidats ja filtrats per que SAC faci les entrevistes finals.

A excepci6 de les posicions de Direccio, tots el processaeléecio es gestionen internament
amb col-laboracions externes que poden ser assidues (proves de catala) o més esporadiques

(tests psicotecnics).

107


http://www.sac.es/

S®han rebut un total de 174 candidatures entr
on el45% correspon a la vacant de Recepcionista (78 cv) , mentre que la posicié de mecanic va
tenir molt poc poder de convocatoria tot i sent també una plaga indefinida (3 cv).

Candidats segons proces

Recepcionista [

Técnic/a Neteja N

Mecanic/a Vehiclesil

B.T. Conductors/es 14 [ | |

Encarregat/da Neteja Bl

B.T. Agents Controladors [

0 20 40 60 80 100 120 140 160

En° solic. Rebudes @ N° solic. Accept. mN° descart. en proves

ON° entrevist. EN° pax en borsa treball

En quant gromocions interneses va comencar a treballar amb el Comité leslicmns, bases

i requisits per poder fer convocatoria per a ocupar certes places de conductor of. 12 que ara es
venen cobrint amb personal d®i nferior catego
estabilitzar el nombre real de conductors de tfptarho a les necessitats reals del servei.

Borses de Treball

En el 2018 es creen les dos borses de treball que promouen la major part de contractacions
(peons de neteja i agents controladors) . Dur
prérroga de | a d®agents controladors (degut

Definicio Data inici _ampllacu’) Data fi n° pax Propera accio

i prorroga
Peons/es de neteja | 17/05/2018 12 18/05/2021 86 1+1+2
Conductors/es 12 | 21/06/2019 21/06/2021 12 2+2
Mecanic/a 02/12/2019 02/12/2021 1 2+1
Encarregat/da 21/05/2019 21/05/2021 2 1+1
Técnic/a 27/11/2019 27/11/2021 1 1+1
Agent controlador | 14/12/2017, 22 31/12/2020 43 No opci6 a prorrog
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Pel 2020 estan previstes obrir novesrses de treball per a Recepcionistes; Agents Energetics,
Auxiliar Administratius.... i revisar estat de les borses de peons i agents controladors.

Qual sevol persona pot consultar | ®ewasactes de |
Serveis Ambientals de Castelldefels (SAC)

Fent de Castelldefels una ciutat més habitable | sostenible

SAC per arees @ @ ﬁ ﬁ

Habitnge: Jardl=a | parcn. Apaicassen s P jan s el e e s

Borsa de treball gl ‘ gl «
Bases Generals i Especifiques
En |Ia nostre web, tambA es poden trobar | es
gue regulen els criteris minims per a la realitzaci6 de qualsevol Procés de Seleccid (per a
contractacions de personal arlapeisonal que®recandicice s a )
d®alta en | ®empresa) i gestiD de |l es Borses

http://sac.es/ofertede-treball/ofertesie-treballen-curs.html?id=11

SAC o - ) .

’@ Serveis ambientals Inic SAC per arees Perfil del contractant Ofertes de treball Contacte
de Castelldefels

BASES GENERALS OFERTES DE TREBALL SAC

o Bases Generals Processos de Seleccid S.AC.
e Bases Generals Promocid Interna Personal S.AC.
o Criteris de regulacio de les borses de treball
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FORMACIO

En tot | ®exercici 2019 s®han comptabilitzat
la jornada laborable, i unes altres 900 aproximadament en modalita¢ dora de la jornada
laboral.

El total de persones que han relguesta formacié presencial ha sigut de 336, i divittirger
la mitja anual de treballadors (159), ens indica que cada treballador en actiu ha rebut una mitja de

dos accions formatives a | ®any, i conseqgqeéeent
No s®ha tingut en compte |l a formaciD inicial
d®i nformaci D i formaci D de riscos |l aborals e

El % de sexe més format és el masculi per la simple raé de ser el sexe més representat en

| ®empreTotes |l es accions formatives que es p
| ®home, i-spehabéetudémkat dins de |l a jornada
curs, sense incidir negativament en la conciliacié familendstres treballadors.

FORMACIO S/SEXE

mHome mDona

TREBALL EN EQU D
prL- ERconoMiA HIINIGENEEY
INTEGRACIO sociadl
GESTIO DE REsIDUR
GESTIO INTEGRADA QPM{
GEsTIO EqQuirs B
DESFIBRILADORD
CONTRACTACIO PUBLICA
CAP INICIAL (XOFERD

ATT. CLIEN THR¥ 15
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PLU D®I GUALTAT

Segons el Rei al Decret Ll ei 6/ 2019 de | ®1 de 1
di sposar d®un Pla d®l gualtat en aqumkstaees empr es
exemptes. Aquest decret |l ei estableix uns terr
de treballadors de cada empresa, dot ant d®un m
100 treballadors (com és el cas de Jarfels) i2Zdanys per a empreses de entre 100 i 150

treballadors (com es el cas de SAC).

Tot i aquesta nova llei, des de SAC hem decidit avaongaals terminis legals, arrancant el

projecte de forma i mmedi at a: al me gualtdt,equema i g de
vetlla per elaborar un a adequat i adaptat a la realitat social i de la nostra empresa. Ja hem superat
fa fase de recollida d®i nformaci D i andlisi de

mesures que han de formar partdebnbr e Pl a d®Il gual t at .

Com a breu resum, podem avancar que certament hi ha poca representacio femenina en aquells

llocs de treball més productius (operaris de neteja, jardiners, conductors...) mentre que
efectivament la dona ocupa la majoria de tasquefiées, administratives i agents controladors

de zona d®estacionament. To i ai xc¢, podem gar a
categoria per ra6 de sexe.

De fet, hem reflectit en alguns dels punts anteriors la repercussio de la varigbde stx ambits
retributius, formatius i organitzatius segons e
per a | ®el aboraci D i redacci D del pla d®igualt:

Com a empresa som conscients de la falta de dones en aquelles activitats omemdisaim
més nombre de treballadors, i estem treballant en promoure diverses mesures que puguin ajudar
a reduir aquesta diferéncia.
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ALTRES PROJECTES EN CURS

L®0rea de RRHH va mAs enll 0 de |l a mera gestiD ¢
contractacio, régim disciplinari, conflictes laborals...) i pretén desenvolupar competencies
personals i professionals dels seus treballadors que revertaixinna bona feina/servei i

satisfaccio de tothom.

Son varies les eines en les que estem treballant per donar aquest valor addicional al nostre
departament:

Descripcié de Llocs de Treball

Es tracta d®una relaci D ndordiemali fde at ptes al < adla
objectius, responsabilitats, funcions principals, i el perfil tant personal com professional més
adequat per a dur a terme les feines descrites amb la millor eficacia i eficiéncia possible.

Di sposem d® wtseld registeenfétsapels actdaks ocupants del lloc de treball, i estem
treballant en ajustar la nostre realitat amb els nostres propodsits organitzatius (polivalencies
funcionals, departamentals...).

Av al u aAcomplment ®

EsunaeinamoltGtipeopd er val orar i avaluar el desenvol up:
de treball, sobre tot per al personal que prov;
els requisits per a formar part son bastant genérics i les proves selectives ramsestrictives.

El que pretenem amb aquesta eina és poder fer una correcta valoracié el més objectiva possible

no tant sols de |l es tasques encomanades, sinD 1
aspectes com: puntualitat, col-laborati&hall en equip, polivaléncia, disponibilitat, i evidentment

gualitat de la feina realitzada.

Aquesta valoracié permet després podeomdenar les persones que conformen la borsa de

treball, pel que es tindra en primera consideracié a aquelles pergaaasostren una bona
actitud i disposiciD per la feina, i deixant en
gue no compleixen amb els minims demanats pel lloc.

Agquesta eina a data d®avui nomAs aaRiagemts ca al
controladors d®aparcaments, -lpextdsiugmtofaltatdenci D d
la plantilla, amb independéncia del departament on estigui i del tipus de contracte que tingui.
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Portal delTreballador

Posar a Irebalddaersuna eth@dors és un Portal del Treballador és un repte que hem
vol gut posar en marxa aquest any, un cop con
incorporacié del Director Administrafitnancer).

El Portal del Treballador establira una via de comunicaci6 més efectiva i proactiva entre els
treballadors i el dept. de RRHH i altres departaments. Son varies les avantatges com:
automatitzacié de processos de rrhh (peticié/autoritzacié de vacancesa aceeses...), accés

remot, major autonomia, major informacio... i conseqientment major motivacié i eficacia i

productivitat.

A |la | larga s®anirad dotant de continguts mAs
| ®absent i s meal pagament ge plusdsdestiug....) i desenvolupament del personal
(accions formatives, avalwuacions d®acompl i me

El projecte esta en fase de desenvolupament, i es confia podertpehmarxa en el decurs
del 2020.
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SAC
Serveis ambientals
de Castelldefels

MEMORIA DEESTIO 2019

Serveis Ambientals de Castelldefels S.A

AREA DE NETEJA VIARIA, RECOLLIDA
DE RESIDUS i DEIXALLERIA

Neteja viaria
fnt_l irecollida de residus
‘ lﬂl de Castelldefels
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DESCRIPCIO DEL SERVEI

L®empresa municipal SERVEI S AMBlIpatdaterin& DE CA S
el servei de recollida de residus municipal s,
| ®encdrrec anual de | ®Ajuntament de Castell def e

Ambit del Servei

L ® sitatted desenvolupa dins els seglents serveis:

1 Servei de recollida de residus municipals.
1 Servei de neteja de I'espai public.
1 Servei de deixalleria municipal i minideixalleries.

Servei deRecollida de residus municipals

Comprenen els treballsdee col | i da de residus s¢lids urbans
prescripcions técniques per a la prestacid dels serveis publics de recollida de residus
muni cipals, neteja viltGria i deixalleria munic

en ek seglents serveis:

a. Servei de recollida domiciliaria:

Es realitza la recollida de residus solids urbans, els residus dels domicilis, comercos, oficines,
edi ficis péblics o qualsevol altre establi men

Fraccions de residus a recollir

Com a consequencia del model de separacio en origen dels residus domiciliaris es realitzara
una recollida diferenciada per a les seguents cinc fraccions:

Fraccio Resta

Fracci6 FORM

Fraccié Paper i Cartré
Fraccié Envasosdilgers
Fracci6 Vidre

=A =4 -8 4 -9
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Aquest residus es dipositersaeglents centres de tractament autoritzats:

Residu Desti
VIDRE DANIEL ROSAS (EL PRAT DE LLOBREGAT)
ENVASOS -

LLEUGERS PLANTA DE TRIATGE DE GAMADECANS

RVOL, FUSTA PLANTA DERIATGE DE VOLUMINOSOS DE G2EMESA)

RESTA PLANTA DE TRANSVASAMENT DE VILADECBHESRA (ZONA FRAN

PAPEFCARTRO | GERSA (SANT BOI DE LLOBREGAT) O SAICA NATUR (ZONA FRA

FORM ECOPARC 1 (ZONA FRANCA)

EL NOSTRE ' Mésinous ' Tots els contenidors, ' Nous camions

FUTUR ?"Sﬁ::defﬂs contenidors sempre junts de recollida I tu, qué pots fer?
¢ . ible Més ics i més facils T'ho posem més comode | més Més eficients: amb control de - Redueix els residus que generes
A LES dobrir. | nlincrementem el facil per reciclar. Ocupem menys rutes per GPS. | menys contami- - Reutilitza
nombre, perqué els tinguis més espai viari i guanyem places nants: impulsats per Gas Natural - Recicla
TEVES s T by v
ars e
MANS P = |t Castelidefels és actualment el muncipi de Parea metropolitana que més residus genera i menys en recicla. Ajuda’ns a canviar-ho!

Queden exclosos del servei @eollida:

T Residus <classificats com industrial s, A
industrials que tenen origen en els propis processos industrials,
1 Residus sanitaris de tipus Il i IV.

Sistema de recollida de residus domiciliaris

Actualmenhel municipi disposa d’un sistema de recollida de carrega bilateral automatitzada i
operada des de cabina (CBL), homogeni a tot el municipi, apte per a recollir contenidors tant
per |l a part dreta com per | ®esquerra amb el
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Donatque la recollida es realitza mitjancant un sistema de recollida monoperador, sera
necessari programar els corresponents serveis de recollida de desbordaments mitjancant
vehicles satél-lit de reforg.

El servei també haura de preveure la neteja dels vollanies illes ecoldgiques, aixi com el
paviment situat sota els contenidors.

Tanmateix, el servei de recollida ha de complir amb els seguents requeriments:

1 GPRS: Els vehicles portaran un sistema de posicionament global o GPRS. L empresa
municipal SAC ha& de facilitar la visualitzacié del posicionament des de les
instal Ol acions dels serveis tacnics de

T RFI D: Tot s el s vehicl es, maquindria i
sistemes d®i denti ficaci hlitzackddel posicbnaménr e q &

i obtenci D de documentaci D s®haurd de p
tacnics de | ®Ajuntament
T Normati va: tos els vehicles i maqui nari

els criteris aplicables als nerso0s materials.
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Contenidors

Totes les arees d aportacié es coneixen com illes ecologiques. Cadascuna de les illes incloura,
com a minim els seglents contenidors:

9 1 o0 més contenidors de la fraccié RESTA.

1 1 contenidor de la fraccié organiggORM).

f 1 contenidor de |l a fracci D d®Envasos LI e
9 1 contenidor de la fraccié de Pajeartro.

9 1 contenidor de la fracci6 Vidre.

Tots els contenidors que formen part d’'una mateixa illa
ecologica sén de la mateixa fondaria (tots de 1200mm de
fondariao tots de 1600mm). No es barregen fondaries.

D®aquest a maner a, el s contenidor
alineats tant a la banda de la vorera com a la banda de la cal¢cada,
podent ser de diferent la seva amplada i, per tant, el seu volum.

La capacitat dels camidors, segons el tipus d’illa és:

Quantitat i tipologia d’illes ecologiques
Actualment el municipi disposa de 2029 contenidors distribuits en:

T 155illes de 1200mm de profunditat
1 223 illes de 1600mm de profunditat

L empresa municipal SAC ésrksponsable del subministrament, col-locacié i reposicio
immediata de tots els contenidors que es malmetin per actes vandalics, deteriorament i/o

nous punts per noves (Orees d®aportaci D, amb
tecniques per a larestacio dels serveis publics de recollida de residus municipals, neteja
vidGria i deixalleria municipal de | T Ajuntamen

Gama_ Standard 1600 mm. de profundidad.
Gama_Small 1200 mm. de profundidad.

<—— 1600 MM —>
<«——1200 MM ——>

Ancho 1100 mm 1450 mm 1800 mm

Ancho 1100 mm 1450 mm 1800 mm
Profundidad 1600 mm 1600 mm 1600 mm

Profundidad 1200 mm 1200 mm 1200 mm
Altura (sin seta) 1600 mm 1600 mm 1600 mm

Altura (sin seta) 1600 mm 1600 mm 1600 mm

118




Horaris de prestaci6 del servei de recollida domiciliaria

Els itineraris de recollida estan dissenyats per cercar la maxima eficiéncia i eficacia del servei,
respectant el medi ambient i amb la minima moléstia a la ciutadania.

Els torns de recollida dels contenidors son preferentmehogari ditrn

Frequenciede prestacio del servei de recollida domiciliaria i de neteja i manteniment dels
contenidors de via publica

Les frequencies minimes de buidatge dels contenidor, aixi com les freqliencies minimes de

neteja i manteniment dels contenidors de via publica serans | ndi cades al
prescripcions técniques per a la prestacid dels serveis publics de recollida de residus
municipal s, neteja vildria i deixalleria munic

b. Servei de recollida en edificis municipals
L"'empresa maicipal SAC realitza la recollida de paper en edificis municipals amb les
freqliéncies establertes al plec. També el buidatge dels contenidors de piles dels edificis
municipals gue ho sol-licitin, prévia trucada telefonica. El dia de recollida es far emiizid
el de recollida de paper.

Per altra banda, també es subministren les caixes de cartrdé necessaries tant per a la recollida
de paper (caixes color blau) com per la recollida selectiva d”envasos (caixes color grog).

c. Servei de recollida de piles ecentres publics i comercos
Els comercos que ho sol-liciten disposen de contenidors de petita capacitat, subministrats pel
SIG corresponent.

El servei de recollida de piles i acumuladors es realitza sota peticio prévia, amb una periodicitat
mensual i el sefei es fara coincidir amb la recollida de paper i cartro.

Les piles recollides es dipositen a la Deixalleria Municipal de Castelldefels, on
s®emmagat zemen fins a que el SI'G corresponent

d. Servei de millora de recollida de residus uahinosos (BARRINET)
L"empresa municipal SAC realitza la recollida diferenciada dels mobles o residus voluminosos
dintre del servei BarriNet.

Es tracta d®un servei de recollida domicilidr
on cada barri té udia fix de recollida.
El ciutadd no ha d®avisar praviament amb una

voluminosos la nit abans del dia assignat al seu barri a la vorera o calgada del seu portal.

La distribucio dels dies de recollida i séde&l BarriNet és la seguent:
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Quan deixe ds mebles vells
i | h " | v leg vestes de auzumn'n?
BARRI NET s ionsnnzumainm, Ll o 2
Un server de recollida peria SOR)
o ,wrtw de mebles vells v
vesles de rm!«nuw g
: :
Com gunciona o servei? 2 = Dmart
Els mobles vells o les restes de jardineria Balxadce
shan de deixar entre les 21 23 hores. ~—
:ﬁi?mi pee’:eas ;glr:olslses i lvas(ozr:;lls i \"v" Y & & b §
4am?* de restes de jardineria . ...V SR S & 7 Py p ; N /‘ >
D v d
IS
=» > l“- avy
L < A\ \ W LD R W,
O 2 \ o e
N T >
(&""‘ll {\\ ‘Q\ & de21 023 hoves
B -
- L. R
[ 1 T 1| - 1
v4dEBED
®uumam-m © INPORIANT
de Castelldefels > No abocar en vigikes de festius,
ni el 24 © 31 de desembre

D aquesta forma, el servei basic de recollida de mobles es realitza de dilluns a divendres en
horari de mati, amb el refor¢ d"una tarda als barris del centre.

El servei no inclou els dies festius. Per aquest motiu, I'emprasiipal SAC fa un reforg el
segéent dia |l aborable en aquells barris on
motiu.

Durant la realitzacié del servei es recorreran tots els carrers dels barris assignats. El servei
no finalitza fins a havere realitzat la ruta complerta.

Els reforgos es realitzen de dilluns a dissabte en horari de mati i tarda.

En cas que | ®Ajuntament sol Oliciti la ret
abandonats a la via publica, el temps entre la notifickci@collida no es superior a les 24
hores.

El servei comprendra la recollida dels voluminosos i transport fins a la Planta de Triatge de
Voluminosos de Gava (SEMESA).

e. Servei de millora de la recollida comercial Porta a Porta de cartré6 comercial

El serveide recollida comercial compren la recollida i el transport fins al centre convingut
GERSA (SANT BOI DE LLOBREGAT) O SAICA NATUR (ZONA @RANEServei de
recollida domiciliaria, de les fraccions seguents:

El servei de recollida comercial porta atp@PaP) de la fracci6é cartré es realitza en els
establiments comercials situats als eixos comercials (centre del municipi, Passeig Maritim i
zona Av. Banys) i tots aquells establiments que ho sol-licitin.

La destinacio del paper i cartr6 recollit esni@mb els mateixos requisits que la establerta
a la recollida domiciliaria.
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La recollida es realitzara agafant el cartrg, que estara plegat i lligat, directament a la porta dels
establiments adscrits al servei. En el cas de comercos situats a les ronasahts, el cartro
estara situat a les cantonades més properes a la circulacié del transit.

Porta a Porta a grans generadors (PafBASE 1)
Amb |"objectiu d"augmentar la separacio de residus dels grans productors, incrementar el
percentatge deecollida selectiva, reduir la fraccié resta i reduir els impropis de les fraccions

selectives, s®ha realitzat |l a ~ Fase 1|° de || a

Organica i Resta.

La recollida porta a porta d"aquestes dues fraccions awitag, la utilitzacié dels contenidors

de les fraccions FORM i Resta que hi ha a la via publica i, per tant, els possibles problemes

de males olors i de desbordaments que hi poden generar els grans productors.

La Fase |1 ° de des e nacolida pgota anmonatentrd eld prircipatsv e i de

generadors de residus esta destinada a la recollida dels residus de les fraccions Matéria

Organica i Resta generats pels seglents sectors de Castelldefels:

1 Centres educatius: Les cases dels infants, escolestuisst

i Peixateries.

1 Mercat.

1 Hotels.

Aquesta primera fase s®ha realitzat en el pe

desembre de 2019.

ElI servei s®ha realitzat en horari de tarda i

els que es fax la recollida, previ acord amb la U. |. de Medi Ambient i Serveis Urbans.

L equip esta format per un vehicle de carrega posterior bicompartimentat, un conductor i un

operari, que realitzen simultaniament la recollida de les fraccions FORM i Resta.

Serve de recollida de sacs i contenidors de runes:

Tot i ser un residu de la construccié i no ser, per tant, un residu urba ni assimilable a urba,

s’incorpora als serveis que realitza SAC

El servei de recollida de runes comprén:

1 Retirada de sacs abandonata&ih publica (sense nimero d expedient)

1 Col-locacié i posterior retirada de sacs i/o contenidors per a runes vinculats a les
necessitats dels serveis municipals

1 Retirada de sacs per a runes, vinculats a les comunicacions prévies d obres o llicencies
d’olres menors

1 Col-locacio i retirada de contenidors per a runes vinculats a comunicacions prévies
d"obres o llicencies d"obres menors

Servei de manteniment de papereres

L®Robjectiu del servei de manteni ment de paper

els casos que siguin necessaris) de les papereres de plastic de la ciutat de Castelldefels,
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col Ol ocades a |l a via peéblica als, @etsotancatsnt es e x
com es el cas de centres escolars.

L"empresa municipal SAC haura de preveure la col-locacié de papereres de plastic amb
cendrer a totes les parades de bus de Castelldefels.

Actualment les papereres de plastic col-locades son model Piia de Plastic Omnium, de
50 120 litres i estan col-locades majoritariament en pals de fusta, senyals de transit i fanals,
si bé també hi ha col-locades sobre suports especifics o collades a paret.

Aquestes papereres de plastic conviuen al muraoih papereres metal-liques, col-locades
principalment en carrers singulars, places i parcs, el manteniment de les quals el realitza
I"'empresa municipal JARFELS.

ServeisdeNet ej a de | ®espai péblic

a. Neteja viaria
Els serveis de Neteja viaria que es raaiitson els seglients:

Servei basics de neteja viaria i serveis especifics:

1 Tractaments basicsEs tracta dels tractaments de neteja sistematics, repetitius i més
importants en la qual es fonamenta la neteja dels carrers del municipi. Es el resultat
de | ®aplicaci D d®una combinaci D de tract .
bOdsi cament rdreerl ®ésdellel secla est at d®embr ut i
conformen els serveis que es descriuen a continuacio:
0 Escombrada manual
0 Neteja mixta
0 Neteja mixta amb aiguabatre
0 Neteja mecanica

1 Tractaments especificscEs t racta d®act uaciadragiéngaense | a
de |l a neteja blsica, que |l a compl ementen,
embornals, etc.) o per la naturalesa de les accions a realitzar (actuacié immediata,
festes i actes publics, etc.)

0 Buidatge de papereres

0 Actuacionsalaxr xa de drenatge d®aigées pluvi e
A Neteja d®embornals, reixes i punts
A Neteja de pericons pluvials
A Caps de conca
A Basses de laminaci6
A Sortida de pluvials a la platja

Servei de recollida d’excrements canins a la via publica, amb sistema

d"aspirad

Neteja de | es reixes de |l es platafor me:

Servei de neteja per festes i actes publics

Servei de neteja del mercat ambulant

Neteja amb aigua a pressio

Neteja d®aparcaments a superfCcie en s

Neteja desolars municipals

Neteja de passos elevats i soterranis

Neteja del picnic de Can Roca

o

O OO0 O0OO0OO0OOo0OOo

122



0 Servei d®i ntervenci D estacional: reti
inundacions i/o ventades

o0 Neteja del recinte exterior oh®sedificis
tanca perimetral

0 Intervencions immediates

0 Servei de proteccio civil

0 La neteja en caps de setmana, diumenges, festius i doble festius a la via
publica i als parcs, incidint especialment en les zones conegudes de
“"botell Dn-°

0 Retirada de residus en pamres i parcs municipals

b. Servei de neteja de pintades:

L objectiu del servei de neteja de pintades, grafits i retirada de cartells a la via publica és la
neteja dels paraments verticals dels elements de la via publica (faroles, quadres eléctrics, etc)

idel s el ements singulars que sol Olicitd.i | ®Aj u
via péblica. La retirada de pintades en mobi
JARFELS.

El servei de neteja de pintades duu a terme les segieetacions:

Eli minaci D de pintades per projecciD d®ai ¢
Eliminacio de pintades per projeccié de sorra i aigua.

Eliminacio de pintades per aplicacié de productes quimics no toxics.

Eliminacio de pintades per projecdi®ai gua a temperatura vari a
protegides amb antigrafit permanent.

1 Aplicacio de tractaments antigrafit preventius on el servei técnic municipal consideri

1
1
1
1

oporta.
1 Enretirada de cartells i pancartes dels edificis putdiesrients de la via pablica quan
sigui encomanat per | ®Ajuntament .

Totes aquestes operacions es duu a terme de manera que es garanteixi el minim o nul impacte
sobre | ®espai on es troba |l a pintada, aixC co

c. Serveideresolucioimmediaa d®i nci dadancies rebudes via W

L"Ajuntament de Castelldefels disposa d un sistema de gestié d’incidéncies o disconformitats
ciutadans, DC’s.

A banda de |l a gestiD que ha de realitzar SAC
d"aquest sistema s’introdueix urservei de resolucioé dincidencies de manera immediata,
sol-licitades a través d"un numero de WhatsApp habilitat per aquest servei.

Aquest servei funciona a través dels missatges enviats pels ciutadan:
una incidéncia detectada.

Els ciutadans han d®adjuntar una fotografia d
cop rebut, 'empresa municipal SAC procedeix a la seva resolucio.

Aquestes incidéncies en temes de neteja viaria son rebudes a través d"una aplicac& mobil d
WhatsApp que gestiona SAC i la seva resolucio es tramita el més rapidament possible tots els
dies de I"'any de 07:00 a 20:00.

El servei es gestiona a través del seglient nimero habilitat: 670.669.020.
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Servei de deixalleria municipal i minideixalleries

a. Dexalleria municipal

L"empresa municipal SAC duu a terme la gestié i explotacié d l ‘

instal-lacions de la deixalleria municipal de Castelldefels, ubicad
Ctra. De La Sentiu, niim.19.

Poden utilitzar el servei de deixalleria municipal tant els cistpdaticulars com els petits
industrials i/o comerciants, aixi com les entitats publiques i privades.

Les funcions principals son les seglients:

1 Gesti D i control d®admi ssions del s mat er
i naturalesaestablerts en la reglamentacié de la deixalleria i en les directrius
d®explotaci D de | ®Ajuntament .

1 Larecepcio, segons la seva tipologia, complint en tot moment la normativa ambiental
vigent.

1 Mantenir les instal-lacions i maquinaria en perfecte estattef@ menanteniment.

1 Gestio i manteniment de la font solar autonoma.

T Controlar el flux de material s i | ®est o

f L®organitzaci D del servei, que compran
contenidors i caixes per garantir larexta explotacio de la deixalleria, fins al
mant eni ment de | es instal Ol acions en | ®¢

1 Atendre i orientar als usuaris en els criteris de classificacié dels materials i lliurament
del s residus e s pentsitipud de conteniglars. | ®és del s di
9 Portar al dia la documentacio de control de la deixalleria.

Horaris de prestacié del servei de deixalleria municipal

9 Dilluns a divendres:
De 8:30 a 13:30h i de 15 a 18h.

9 Dissabtes:
De I'1 d'octubre al 31 de maig: de 8:30 a D#:Bde 15:30 a 18h.
De I'l de juny al 30 de setembre: 8:30 a 14:30h i de 16:30 a 19h.

Aquest horari podrid estar subjecte a varia
servei, vigClies de festius, et c. , previ ac

b. Servei de minideixalleries

Al llarg del 2018 es va posar en marxa un projecte de transformacio de 5 quioscos de premsa
en desus a la ciutat en Minideixalleries.

Les Minideixalleries s’han creat per tal de fomentar la recollida de residus de petit format
que no poden anar a garals contenidors que trobem als nostres carrers per a la recollida
de les 5 fraccions de recollida selectiva (vidre, paper, envasos ,resta i matéria organica).
S’ ofereix també una alternativa més propera a la ciutadania que la deixalleria municipal i
ahora un complement de la deixalleria mobil metropolitana.

El s residus anomenat s especial s°” (pintu
petites quantitats, poden ser altament contaminants i toxics, la qual cosa fa que requereixin
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un tractanent especial per evitar efectes perjudicials en el medi ambient i en la salut de les

persones.

Aquest servei

per met

que

se®l| s

hi

doni el

residus especials recollits es dipositen a la Deixalleria Munitbgp&lastelldefels, on

s®emmagat zemen fi

recollida.

ns a (q

ue el

SI G

(Servei

L empresa municipal SAC realitza la gestié d"aquestes Minideixalle ea’ m

Ubicaci6 de les Minideixalleries, dies i horari de servei:

UBCACIO BARRI [S)II:\R?/EI HORARI SERVEI
Av. Constitucid, nim. 2807 Montmar Dimarts 10-13hi 1619h
Placa Joan XXIlI Can Vinade| Dimecres 10-13h i 1619h
Rambla Josep Tarradellas, 20 Muntanyeta| Dijous 10-13h i 1619h
Plaga de les Palmeres LaPineda |Divendres 10-13h i 1619h
c/Església, nim. 33 Centre Dissabte 10-13hi 1619h

Els festius no es presta servei.

Residus admesos a les Minideixalleries:

Per ferho facil i entenedor per a I"usuari els residus admesos s han agrupatsaglents

tipologies:
1 Capsules
1 Material informatic
1T CDibvVvD
1 Petits electrodomestics
1 Productes de neteja i pintures
1 Bateries i piles
1 Bombones de gas de menys de 5 kg
1 Aerosols
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Tot i amb aix0, també es recolliran altres residus especials déquetdat com bombetes i
fluorescents, ferralla i metall (cassoles, cafeteres...), pantalles i monitors de petites dimensions
o radiografies.

Pl

ﬂwmmdeimﬂeria
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RESULTATS OBTINGUTS

Serveis Neteja Viaria.
-Obtenci D d®uns Cndedptimbe neteja vidria molt mAs

-Reduccié en 10 punts de la preocupacié per la neteja en les enquestes del 2018 respecte les de
2016 (abans de la gestio de SAC).

Serveis Recollida de Residus.

-Gracies a la implantacio del nou sistema de recollida, Castelldefels passa déd2p@sicel
2017 dels municipis de més de 45.000 habitants de Catalunya a la posicié 5 en el 2019.

-Recollida selectiva global Castelldefels 2019: 40,98% del total del residus municipals. Estem en

el bon cami, perd encara molt lluny de I'objectiu mettapddl 55% de recollida selectiva pel

2025.

-Matéeria organica: al 2019 es van recollir 31,5 kg/hab i any. Tot i qué I'increment respecte del

2017 ha estat espectacular (519%), cal seguir incrementant els esfor¢os per continuar millorant,

ja que encara este molt lluny de la mitjana metropolitana, de 46,4kg/hab i any.

-Premi a Castelldefels per la recollida de vidre.

-Maj or font d®i ngressos per | es fraccions valor

-Retorn per part de la AMB de costos de gesti6 de la fraccio resta.

Serveis Deixallea

-S®ha augment at mo | t | ®aportaci D de residus a |
minideixall eries, especial ment de residus com
domeéstic.
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ENCARREC MUNICIPAL

El febrer de 2017 d@ble municipal de Castelldefels va aprovar definitivament el canvi en la
forma de gestidé dels serveis de neteja viaria, recollida selectiva de residus solids urbans i
deixalleria que venien prestasg per gestio indirecta, passant a prestarper gestié ilecta a
travAs de | ®empresa munici pal Societat d®Apar c.
de Castelldefels, S.A. des de 25 maig 2017).

Anteriorment al juliol de 2016 es van modi fi ¢
socialde®e mpr esa en | a que es van incorporar el s s
residus sc¢lids wurbans i deixalleria, entre d®al
de | ®Ajuntament al s ef ect eexontaetdciogiblicaegtatab veu | a

En base aix¢, en el pl e de febrer de 2019 | ®f
gestiD a | ®empresa municipal Serveis Ambiental s

- Servei public municipal de neteja i@ar
- Recollida de residus municipals

- Servei de neteja de pintades

- Deixalleria

La despesa aprovada per aquest encirrec el 20

TambA en ple febrer 2019 2019 | ®Ajuntament| d
| ® e mmun&ipahServeis Ambientals de Castelldefels, S.A dels seglients serveis:

- Serveis de Resoluci D d® ncidancies rebudes
- Manteniment papereres

- Servei barri net mobles

- Minideixalleries

- Recollida comercial (papeartrd) i recollida runes

Ladespea aprovada per aquest encdarrec el 2019 e

En ple maig 2019 | ®Ajunt ament de Castell def ¢
municipal Serveis Ambientals de Castelldefels, S.A del servei de recollida porta a porta de
fraccions de mat&ai or gl ni ca i resta de gdesnesmbgeen®elr9a)d o rlLs
despesa aprovada per aquest encdadrrec el 2019 €

La Junta de Govern Local en sessio del dia 7 de marg de 2019 aprova encarrec de gestié a
| ®empresa mumbicepthl SedeeCastrhel | defels, S.A. (s
de " neteja cCvica®° a travAs del proge2@2tha compl e
através de la contractacié de persones aturades mitjancant el programa complemenitarede mi
de | ®ocupa®20, tan R&&1®odal i tat de suport als pl
de Barcelona,

La despesa aprovada per aquest enclOrrec el 20
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Per donar els serveis anteriorment esmentats es va disposar delrdggessupost anual:

ENCARREC NETEJA+PINTADES+RSU+DEIXALLERIA 2
Serveis basics recollida domiciliaria 3.066. 1
Deixalleria 94.03
Serveis de neteja viaria: basics i especifics 2.558. (
Servei de neteja pintades 93.92
TOTAL: 5.812. 1

ENCARREG-ASE { PORTA A PORTA COMERCIAL 2019

Recollida comercial DESP_APT_0055 91. 07

Despeses diverses

Qualitat Ambiental DESP_APT_0028 29. 97

TOTAL: 121. 04

ENCARREC SERVEIS DIVERSOS 2019

BarriNet mobles 250. 80
Minideixalleries 54.00
Millora PaP cartro 160. 00
Recollida sacs i contenidors runes 53.60
Servei incidéncies Whatsapp 82.96
Manteniment papereres 52. 25
TOTAL: 653. 62
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

TREBALLADOR/ES | ORGANITZACIO

Personal adscrit al servei

1 Director Area

2 técnics

3 encarregats

1 of. administrativa

2 aux. administratius (deixalleria)

5 mecanics (1 cap de taller i 4 mecanics)

31 conductors

30 peons

1 borsa de treballadors temds (>20 incorporacions/temporada)
Plans ocupacio estiu

O O O O o o oo o o

Gran part dels treballadors que presten el s
de Neteja procedeixen de |l a subrogat®PPmguesas
Serveis Reunits, S.A. com antiga concessionaria del s@eteialment 65 formen part activa del

servei propiament de neteja de les 73 persones subrogades), i la resta son noves incorporacions
(incloent personal de borsa que fa substitucionsipeapacitat temporal, vacances, reforcos,
etc.) Com a dada, a | ®estiu hi havia 53 per
d®ocupaci b

PROCEDENCIA PERSONAL NETEJA |
REC.RESIDWSDES ESTIV)

Plans ocupacio
estiu 6; 4%

Bossa
temporals 53;
40%

Sersa65; 49%

Noves
incorporacions
9; 7%
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Organigrama Area de Neteja i Recollida de Residus

NETEJA-RECOLLIDA RES

DRTOR NETEJA-RSU

| | | | | | | | |

Porta a Recollida Neteja . . Minideixa- .
I. N ] Deixalle-rig Runes n 4IX Whastapp| Brigada Papereres|
Porta Selectiva Viaria lleria

I [ | [ [ [ | | |

2 técnics

34 Conductors
30 Peons
Reforg Estiu
Plans ocupaci6

Altres dadegersonal Neteja viaria i Recollida residus

Neteja Movimientos tipologia de contrato (activos a final mes) Sexo Clasificacion profesional || Edad
total Temporal q 5
2019 empleados [[n° altas| n° bajag|Indefinidos (F?Iaopgu;?)f Temp}orals VS Becario Hombreq Mujeres| OIEREIES e/ B A Mes] >60
(afin de mes encom (relleu/inter) (resto) (MOD) g (MOI) | (Estruc)
enero 106 14 1 73 11 10 12 0 98 8 93 7 6 12
febrero 105 0 5 73 11 9 12 0 97 8 92 7 6 12
marzo 101 0 0 73 7 9 12 0 93 8 88 7 6 10
abril 101 0 0 73 7 9 12 0 93 8 88 7 6 10
mayo 105 5 2 72 12 9 12 0 97 8 92 7 6 11
junio 128 25 2 72 22 10 24 0 118 10 115 7 6 15
julio 138 12 3 74 23 9 32 0 127 11 124 8 6 16
agosto 138 1 0 74 23 10 31 0 127 11 124 8 6 16
septiembre 138 0 16 74 23 10 31 0 127 11 124 8 6 16
octubre 121 0 7 74 22 9 16 0 111 10 107 8 6 13
noviembre 117 8 6 74 17 14 12 0 107 10 103 8 6 12
diciembre 117 7 13 76 11 13 17 0 107 10 101 10 6 13
AT + E.P (enf.prof) IT (+maternidad) Sanciones (Susp. Eff Vacaciones/AP| Permisos Retr. Formacion
n° AT al meg n° pax baja | n°dias baja |l n°IT al mes| n°pax baja | n°dias baja . . .
(con/sin baja) ;:F:or ATJ por AT J (con/sin baja) Eor IT : por IT : Lgbax PEES || GFEEX || GPEES || GP[EX || GPEES || GRS || 6P iEes
0 2 54 9 8 150 0 0 35 86 5 9 0 0
5 2 15 11 9 172 0 0 21 40 14 56,82 1 3
2 2 28 10 8 202 0 0 35 80 12 44,6 0 0
0 2 34 6 6 168 0 0 30 42 7 11,8 0 0
3 3 43 10 8 134 0 0 22 77 7 9,37 38 79
2 3 63 11 8 142 0 0 34 267 7 17 48 96
3 2 61 11 9 215 0 0 47 655 9 23,45 12 24
2 3 48 15 12 275 0 0 57 705 7 4,14 0 0
5 4 50 21 20 361 2 30 40 507 6 9,3 1 2
4 3 64 16 16 356 1 5 26 166 8 24 80 95
0 3 67 14 13 265 0 0 52 146 13 30 98 177
3 15 16 19 15 301 0 0 56 158 1 0,33 19 80
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Laboral

1 3 noves contractacions indefinides (acord a la taxa de reposicié 2018): 1 encarregat;
1 tecnic de servei; 1 mecanic de vehicles
1 11 col-laboradors provinents dels plans ocupacié (contractes de derédaekos)
1 5 Borses de treball:
o Peons de neteja (86 inscrits)
o Conductors 12 carnet C (12 p@xilova
o Mecanic vehicles (1paX)Nova
o Encarregat (2 pa®X)Nova
o Tecnic servei (1 pax)Nova
! Formacio en:
o CAP inicial
Gesti D d®equi ps
Treball en equip
PRL erel lloc de treball
PRL ergonomia
PRL Desfibrilador

O O 0O O o
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

INSTAL.LACIONS, MITJANS MATERIALS i SERVEIS CONTRACTATS

Hificis i instal-lacions

Les instal-lacions del servei de Neteja i Recollida de residus de SAC es troben situades a la
Carretera de la Sentiu n°17,en els limit del terme Municigzdstelldefels, a la carretera que
connecta Castelldefels amb el Barri de La Sentiu de Gava. La parcel.la llinda al nord amb la
deixalleria Municipal de la poblacio i zona urbanitzable, al Sud amb la parcel-la ocupada per a les
instal-lacions antiguesdat f el s i en part amb el Parc Natur al
de | a Sentiu que es per on tA | ®accAs.

Des d®aquesta ubicaci D surten cada dia tots el
recollida de residus per a realitzar tots els serveis a tot el municipi de Castelldefels.

N

INSTAL.LACIONS SAC

Sy

Dins la parcel-la trobem diferents edificis i construccions amb anterior Us de planta de
compostatge dividits en:

-Conjunt de naus industrials realitzades en diferents fases, de tipologia constructiva tipica de

construcci6 prefabricadadeor mi gD i coberta metal Olica i el em
d®aproxi madament 7.238m2, dividida interior ment
a: Per una part serveis de SAC i Jarfels: Servei de neteja i recollida de residus de SA@xi serve

jardineria de Jarfels (3.700 m2),; i d®altra bart

del material emprat per a events i festes de la poblacié, material de la brigada municipal de
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manteni ment, espai per a lg@desnaterials dels difdremts c i D Ci v i
equipaments de la ciutat (3.500 m2).

-Edi fici de vestuaris i d®ofic
forjats de formig6 i cobertes de xapa ondulada o teulada plana no transitable, facana de
revestiment de morter pintat i
superficie construida de 612,44m2

Iy
Urbar, SAQEI - '\
Oficines

o .__— T
~\/!\‘ s0.z8

Ambit d'actuacio FASE |
Ambit d'actuacié FASE II
Ambit d'actuacié FASE ||
Ambit d'actuacié FASE Il

ines de serveis d

morter monocapa

L®any 2018 es van realitzar | es obres de reforr

per ubicar les instal-lacions corresponents per a una banda al servei deviggiaji recollida

de residus i per altra del servei de manteniment de parcs i jardins (Jarfels).

Aquest a intervenci D va ser parci al (Fase 1),

i nstal Ol aci ons, de f ornuac® vacensistimen:da | a pri mera f

1) Reformes a | ® nterior i envolvent de | a nau

edificacions existents amb una superficie en planta de 3.683,93m2 construits. Es va
dividir | ®espai en dues zonemsunimdd j anAant wun
per metent | ®accAs tant rodat com de vianant
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Zona Nau 1A :

Pl anta baixa destinada a | ®aparcament de veh
per a la empresa de jardineria, un espai per a menjador del perswmaambra per

instal-lacions, i accessos a la construccio dels nous altells on es situaran els vestuaris per al
personal de | ®empresa de neteja i una segona

Zona Nau 1B :

DistribuCda en una &nica planta d®aparcament
mecanic i construccions modulars destinades a magatzem, serveis i oficina del propi taller. Des
de aquesta nau hi ha accés a un pati interior on es realidzaedeja dels vehicles i contenidors.
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

2) Actuacio a la zona exterior de la parcel-la on anteriorment hi havia zona de filtratge per al
compost; es realitza un espai adaptat per al intercanviador de les magsoetdradores.

3) Reformes a | ®edifici d®oficines per a | a
(SAC), jardineria (Jarfels), i dels departam
comptabilitat). S®ekanorsdiss®hhu®i nelt sl ©$pai

adaptat a la planta primera.
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Diposits
pluvials

Taller

mﬁi”@“@

-
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SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

Caracteristiques técniques de les instal.lacions de SAC SMeteja

i. Una construccio innovadora i sostenible

L®any 2018 es van realitzar | es obres de Ref
jardineri a. L®edi f i c ehabilitaciésneoduinbdivgreecntilleresd ® una p
tacniques a |les instal Ol acions per tal d®apr
transcendental cap a |l a sostenibilitat ambie

S®han tingut encoompPResaapect emeclgan i c,
renovables o el tra@ment i reciclatge de residus.

| ®ap

.
Benvinguts a la nau
. .

del servei de neteja
. . ol

i de jardineria!

Una construccié innovadora

isostenible.

Ledifici on us trobeu ha estat objecte d'una

profunda rehabilitacié seguint criteris d'inno-

vacio | de sostenibilitat. S'hi han tingut en

compte aspectes clau com lestalvi energétic,

Taprofitament d'energles renovables o el trac

tament | reciclatge de residus.

Us ho expliquem!

+neta
+sostenible

Alllament tirmic

A banda d'indloure claraboles per aprofitar al
maxim la llum natural, la nova coberta ailla la
nau del fred i de la calot

Recollida d'aigiles pluvials

La coberta recull Faigua de la pluja. A través de
canonades, arriba a uns dipasits soterrats a
Fexterior de la nau. D'alla, passa a un nou dipd-
sit on es dora | s'utilitza tant per al rentat dels
vehicles del servei com per a reomplir els dipd-
sits daigua de les escombradores i dels vehi
des cisterna per a b neteja vidria.

Aprofitant
I'energia solar

La nau disposa de 2 sistemes
drinstalacié solar:

CoLR

=

Plaques solars tirmiques

Aprofiten la calor del sol per escalfar Faigua ca
lenta que servira per a les dutxes | rentamans
dels vestidors.

&

BE

Plagues solars fotovoltaiques

Produeixen fenergia eléctrica necessiria per al
funcionament de la nau i per la recarrega dels
wvehidles eléctrics. Aquestes plaques pro-
dueixen uns 50 kW / hora (en la maxima
producci6)

Nova gestio dels
residus

Reutiitzadd

La runa generada durant b rehabilitacid de la
nau sha aprofitat en ka construccid del pati ex
terior de [a nau, minimitzant la despesa en
materials | transport

Tractament

Les aigles residuals es depuren abans de deri
var-les cap a la xana de fecals, separant-ne els
hidrocarburs i | sorma pel seu pasterior tracta
ment. Alxi, es preserva & medi ambient.

138




Aprofitant
I'energia solar

La nau disposa de 2 sistemes
dlinstalaci6 solar:

Plagues solars tirmiques

Aprofiten la calor del sol per escalfar lNaigua ca
lenta que servird per a les dutxes | rentamans
dels vestidors.

@

Plagques solars fotovoltaiques

Produeixen lenergia eldctrica necessiria per al
funcionament de la nau i per la recarrega dels
vehicles eléctrics. Aquestes plaques pro-
dueixen uns 50 kW / hora (en fa mixima
produccid).

SERVEIS AMBIENTALS DE CASTELLDEFELS S.A MEMORIA DE GESTIO 2(

ii. Instal-laci6 solar

La nau disposa de 2 sistemes

Plagues solars téermiquesjue aprofiten la calor del sol
per escalfar aigua que transcorre per un serpenti ubicat

dins d®una placa solar. Aque
escalfa a travAs d®un bescan
di psit d®aigua on hi ha | ®ai
el ements de consumsed/@dei gua c

dutxes, rentamans dels vestidors.

Hi ha instal-lats 20 m2 de plaques solars térmiques a la
coberta que cobreixen el 70
calenta per un Us de 100 usuaris al dia del servei de
dutxes.

Plaques solars fotovoltaiquesgjue aprditen la calor de

sol per escalfar un circuit eléctric a corrent continua que
a través de 2 inversors es transforma a corrent alterna,
gue es connecta al quadre eléectric general de la nau.

Aquestes plaques produeixen uns 50 kW cada hora en
la maxima prodzcio .

La produccié anual es aproximadament de 64.350 kwh,
el que representa una prevencio de CO
d®aproxi madament de 45 tn /[ a

d ¢

%

ny

Les plaques solars fotovoltaiques es troben monitoritzades i es fa un seguirtiaptdm
| ®energi a pr odu@unainfornta@aen qualsevobemomentrde la @otencia

fotovoltaica, consum, energia, estalvi d®emi
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SUNNY PORTAL
A il
Vista general de planta | SAC CASTELLDEFELS

Vista general de la planta
Peril de la planta = Datos de la planta
Estad y prondstics scuakes Patencia fotovoltasca actual Consumo actual Energia fotovoltaica
Balance energético
— AN 21,65 ~E~ 21,71 wm f 31,11
Monitorzaciin de | planta
P Balance energético = Balance energético » Totak: 53,266 Mh
Ak Prevencidn de (02 Informacicn sobre la planta Tiempa en Castelidefels
B Potencia de la plantac
+ tnforme (2) 22 48,50 Mo e pusden avenguar los datos del
*a CAR| et on e tempe
» Eaquipos (2) Hay M 23j0372m8
Totel: 41 ¢ Ferfl de la plants = Mafimns =
Lugar Solartoin
08360 Casteldalal:
Espaia ﬂ Participar ahora =
Amphar maps > No velver & mostrar b indicaciin =

L®auto proveCment de | ®any 2019 des de que e
MWh, i ebalang energetic el segient:
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